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PRESENTACION !

El Instituto de Educacion Superior RACSO es una institucion privada creada por su promotora con
la finalidad de formar profesionales técnicos integrales en negocios que contribuyan con el
desarrollo de su comunidad.

El Proyecto Educativo Institucional, es un instrumento de gestion estratégico institucional que
presenta la mision, vision y valores de la institucion a partir de los cuales se establecen los
objetivos y lineas estratégicas que impulsaran a los diversos actores de la comunidad educativa en
las acciones orientadas al cumplimiento de la propuesta pedagogica y de gestion. Asimismo,
constituye un medio de verificacion de las Condiciones Basicas de Calidad exigibles para el
procedimiento de Licenciamiento, de acuerdo con la Norma Técnica vigente del Ministerio de
Educacion (MINEDU).

El Proyecto Educativo Institucional del Instituto de Educacion Superior RACSO ha sido elaborado
de manera colaborativa y participativa con el liderazgo del Director General, realizando un
diagnéstico situacional de la institucién, identificando las necesidades que se buscan atender,
determinando con ello la propuesta pedagdgica y de gestion que nos permita ofrecer un servicio
educativo con altos estandares de calidad, contribuyendo asi con la formacion de los futuros lideres
de nuestra region y del pais.
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

1. Identidad Institucional

1.1. Datos Generales

Tabla 1

Nombre y Ubicacion de la Institucion

NOMBRE DE LA INSTITUCION Instituto de Educacion Superior TK2 Comunicaciones SAC -
RACSO

REPRESENTANTE LEGAL Rafael Ascarza Urribari

DIRECTOR GENERAL Rafael Ascarza Urribari

DIRECCION AV. Saenz Pefia N° 420

DEPTO./ DISTRITO/ PROVINCIA  RiyETRRIn YT IR et

PAGINA WEB https://racso.edu.pe/

CORREO ELECTRONICO ies.racsoinstituto@gmail.com

NUMERO TELEFONICO 916694484
Nota. Elaboracién propia

Tabla 2:

Programas de Estudio

NIVEL MODALIDAD DEL DURACION DEL
PROGRAMAS DE ESTUDIO EORMATIVO SERVICIO PROGRAMA DE
EDUCATIVO ESTUDIO
Gestion Administrativa Profesional . . o
- A Distancia 3 afios
Técnico
Ciberseguridad Prof,esu.)nal A Distancia 3 afios
Técnico
Gestion de Logistica Profesional
- A Distancia 3 afios
Técnico
Ciencia de Datos ;
Prof,espnal A Distancia 3 afios
Técnico

Nota. Elaboracién propia

1.2.  Mision

“Crear un espacio de aprendizaje online, inclusivo y sostenible, que forme profesionales
tecnicos integrales que contribuyan al desarrollo de su comunidad.”


https://racso.edu.pe/
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1.3.  Visién

‘Al 2031 ser reconocido como el mejor instituto online, por su metodologi
y efectiva, que permita la empleabilidad y emprendimiento de sus egresados y
desarrollo del pais.”

1.4. Valores

e Fraternidad de los miembros de la comunidad académica;

e Responsabilidad con la sociedad y el medio ambiente;

e Perseverancia para lograr los objetivos.

2. Diagnostico InstitucionalTabla 3:

Analisis del Contexto Interno

ASPECTOS FORTALEZAS ‘ DEBILIDADES

—> La promotora del Instituto de Educacion
Superior RACSO, cuenta con accionistas | = Institucion nueva, sin
gue son gestores con amplia experiencia posicionamiento en el &mbito de

Institucional en el sector de la educacion superior. influencia.

-> La promotora y sus accionistas cuentan | = Por ser una institucion nueva el
con solvencia econémica que garantiza margen de contribucion sera
los recursos para la institucion. menor.

—-> Experiencia en la educacion superior :

k . ->
tecnolégica por parte de los accionistas =10 (U Tl LT PRI
de | reducido de dos programas de
Pedagogico 0 estudio

- tor rsonal omi n i . -
Ges Ores Yy persona academico co => Ambito de influencia geografico
experiencia en el uso de plataformas reducido

educativas a distancia.

-> Respaldo economico y financiero de
parte de la promotora, por pertenecer a
accionistas que cuentan con otras
instituciones educativas.

Administrativo] = Experiencia en la gestion de
instituciones educativas de nivel
superior

=> La infraestructura y el equipamiento es
moderno y de alta tecnologia.

=> Menor empoderamiento en la
toma de decisiones

Nota. Elaboracién propia
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Tabla 4:

Andlisis del Contexto Externo

ASPECTOS

>

OPORTUNIDADES

Los Institutos de educacion superior
pueden ofertar programas de estudio
bajo la modalidad a distancia.

AMENAZAS

>

Baja valoracion de la modalidad

que trabajan, con carga familiar,
minusvalia y residentes en lugares sin
oferta.

- Regulacién que permite y garantiza la online en la comunidad.
educacion online de calidad. -> Baja valoracion de los institutos
L -> Tendencia creciente de la migracion a respecto a la  ensefianza
Institucional educacion a distancia. universitaria.
- Acceso a docentes especialistas | = Creciente oferta online en
dispersos geograficamente. instituciones  de  educacion
=> Atencion a segmentos de estudiantes superior.
que no son atendidos por la
educacion tradicional.
-> Percepcion  negativa  del
- Mayor difusion de los entornos virtuales empleador para contratar a un
de aprendizaje por la pandemia. estudiante de la modalidad a
_ => Segmento desatendido de personas distancia.
Pedagdgico

Incremento de las tasas de
desempleo por efectos de la
situacion sanitaria que vive el
pais

>

>
Administrativo |
>

Buena relacion con las entidades
financieras.

Buena gestion de los indicadores de
solvencia.

Existencia de proveedores formales y
calificados.

Variedad de proveedores nacional o
internacional

->

>

Burocracia excesiva en relacion
a la documentacion.

Institutos cuyos derechos de
ensefianza son muy
econdmicos.

Nota. Elaboracién propia
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3. Objetivos Estratégicos

3.1.  Objetivos Estratégicos
Tabla5:

Obijetivos Estratégicos

SUB COMPONENTE DEL MODELO
DEL SERVICIO EDUCATIVO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ser una institucion educativa en constante crecimiento
en beneficio de nuestros estudiantes, egresados y
docentes, con procesos y procedimientos que permitan
la mejora continua del proceso de ensefianza y
aprendizaje, que garantice su empleabilidad y la
) generacion de emprendimientos.

ESTRATEGICO

Ser una institucion educativa comprometida con su
entorno; con politicas de admision, que democratice el
acceso a una educaciéon de calidad con inclusion y
diversidad; con estrategias pedagégicas que
contribuyan a la formacion integral de nuestros
estudiantes y egresados, mejorando su aporte a la
sociedad.

Desarrollar 'una metodologia de Ensefianza
Aprendizaje en la Modalidad a Distancia, participativa
y efectiva en el traspaso de competencias a los
estudiantes.

MISIONAL . " .
Garantizar el éxito de nuestros estudiantes y

egresados a través de una formacion académica
enfocada en el emprendimiento y la empleabilidad.

Desarrollar un proceso efectivo para el seguimiento a egresados que permita
contar con la informacién sobre la insercion y su trayectoria laboral.

Mejorar el desempefio y resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje, a
través del desarrollo del talento humano y la gestion eficiente de los recursos de la
institucion, con un efectivo proceso de capacitacion y fortalecimiento de
DE SOPORTE . . ) : : .
competencias digitales para la prestacion del servicio en la modalidad a distancia.

Nota. Elaboracion propia
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3.2. Lineas Estratégicas

Tabla 6:

Lineas Estratégicas

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ser una institucion educativa en

BIEN O
SERVICIO

ATRIBUTO

GRUPO DE
USUARIOS

INNS
ESTRATEGICAS

Implementar
procesos y
procedimientos e
implementacion de
recursos
tecnoldgicos de la

constante  crecimiento  en PR
- institucion, para la
beneficio de nuestros _ . nua d
estudiantes,  egresados 'y Mgora _ Mmejora contl'r]ua €
docentes, con procesos Procesos y continua de Estudiante | 12 prestacion del
o : e servicio  educativo
procedimientos que permitan la| procedimientos procesos de Sy en la modalidad a
mejora continua del proceso de eficaces ensefianza- egresados distancia del
ensefianza y aprend|_z_aje, que aprendizaje Insituto de
garant|c¢,su empleabilidad ydla RACSO, que
generac&qn. t k fortalezca la
emprendimientos. empleabilidad y
espiritu
emprendedor de los
estudiantes y
egresados.
Ser una institucion educativa Servicio  educativo
comprometida con su entorno; inclusivo y diverso
con politicas de admision, que Servicio con acceso
democratice el acceso a una educativo Accesh Estudiante democrético  hacia
educacion de calidad con democratico, o Sy una formacion vy
. ) LT . . Democratico o
inclusion y diversidad; con inclusivo y egresados educacion de
estrategias pedagogicas que diverso calidad de los
contribuyan a la formacién estudiantes y
integral de nuestros egresados.
estudiantes 'y  egresados,
mejorando su aporte a la Estrategias Estudiantes y Sociedad Adecuadas
sociedad. pedagdgicas egresados con estrategias
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Formacion
integral
egresados
sociedad
Desarrollar una metodologia ]
de Ensefianza - Aprendizaje Metodologia de xs::ggilggjs Onligg
en la Modalidad a Distancia, . participativa y Estudiante L
Co : Aprendizaje . con  participacion
participativa y efectiva en el Online efectiva S cfeciiva de  los
traspaso de competencias a estudiantes
los estudiantes '
Formacion de
estudiantes y
egresados con
Estudiantes Empleado competencias
y Competentes es valoradas por el
Egresados empleador y que
Garantizar el exito de nuestros empleados satisface las
estudiantes y egresados a través necesidades del
de una formacion académica sector productivo
enfocada en el emprendimiento y
la empleabilidad. Estudiantes y
egresados
Estudiantes y Capacidades emprendedores,  con
Egresados . Sector capacidades de
de liderazgo . .
emprendedore sobresaliente Productivo | liderazgo
S sobresaliente, que
generen impacto en el
sector productivo
Establecer un proceso
de seguimiento de
egresados que incluya
encuestas periddicas
: Oportuna y .
Desarrollar un proceso efectivo actualizada para recopilar
para el seguimiento a parala Toma informacién sobre su
egresados que permita contar Informacion de Decisiones Egresados | insercion laboral,
con la informacion sobre la rofesional de trayectoria profesional,
insercion y su trayectoria laboral ||o d satisfaccion con la
05 egresacos formacion recibida y
sugerencias de mejora
para el plan de
estudios.
el desempefio vy Mejoramiento continuo
de los procesos de . de los procesos de
rendizaje, a Buen Prgceso de Desarrollo del Comémlda ensefianza
ollo del talento _angggggae talento humano Educativa aprendizaje y
ciente de P J competencias digitales
e‘\m{:ién, a favor de la

10
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con un efectivo proceso de
capacitacion y fortalecimiento
de competencias digitales para

. " Recursos . - .
la prestacion del servicio en la fisicos Gestion eficiente | Comunida
modalidad a distancia. L de los recursos d

tecnologico y R .
. : de la institucion Educativa
financieros

sostenibles

Nota. Elaboracién propia

4,

Propuesta Pedagdgica

El Instituto de Educacion Superior RACSO, como institucion educativa de vanguardia, forma
profesionales técnicos con una sélida educacion integral, en la que se conjuga tanto la exigencia
académica y tecnoldgica productiva como el desarrollo personal y social del estudiante.

Los diversos cambios que hoy se producen en el entorno y las mdiltiples exigencias del medio
demandan que el futuro profesional cuente, ademas del dominio tedrico, con habilidades blandas pero
sobre todo de competencias tecnoldgicas acordes con los cambios permanentes.

Por lo tanto, es menester del Instituto preocuparse porque cada unidad didactica, en su modalidad
deprestacion de servicio educativo a distancia, considere la formacion de estas competencias que
desarrolla mediante los contenidos, las técnicas empleadas, las estrategias metodoldgicas aplicadas,
asi como con el desarrollo de proyectos reales que exigen al estudiante la puesta en préactica de
habilidades técnicas y personales.

La propuesta pedagogica del instituto es la guia de los diversos elementos del disefio de los planes de
estudio, el proceso de ensefianza - aprendizaje y todo el quehacer académico de la institucion, la cual
responde al enfoque por competencias, las cuales buscan una formacion técnica, integral, innovadora,
flexible, orientada al mundo profesional y al entorno global.

4.1. Caracteristicas Formativas y Lineamientos Pedagégicos

La propuesta pedagogica, en su modalidad a distancia, se caracteriza por su desarrollo a través
de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA), entendidos como las plataformas de software
que facilitan la gestion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, que favorecen la
educacion continua e incorporan tecnologia avanzada dentro de los procesos de virtualizacion
bhajo un modelo pedagdgico-didactico. La propuesta se caracteriza por mantener una plataforma
en dOptimas condiciones, asi como los protocolos, y metodologias a aplicar. De igual manera se
definen las fechas programadas para tales actividades.

Los EVA son entendidos como plataformas de software que facilitan la gestion de los procesos
de ensefianza - aprendizaje en el Instituto RACSO, brinda respaldo digital a los programas
de estudio bajo la modalidad a distancia, permitiendo la creacion y difusion de contenidos;
asi como la implementacion del plan de estudios, teniendo en cuenta la organizacion del
programa, el seguimiento y evaluacion al estudiante.

Dentro de las caracteristicas mas notables podemos considerar las siguientes:

a. Promueve la interaccion y la comunicacion entre los participantes; generalmente se

fundamentan en el enfoque de aprendizaje colaborativo, que brinda la oportunidad a los
estudiantes de contribuir con sus ideas y plantear sus dudas, intercambiando
conocimientos mediante diversas herramientas como foros, chats, videoconferencias, entre
otros.

11
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b. Posibilita la ejecucion de evaluaciones en un entorno virtual, ta
tareas, presentaciones y la realizacién de simulaciones o expe
otros.

c. Responde a un disefio, que se concreta en la plataforma LMS, eNe
complementarse con herramientas digitales, de manera que no sea una acu
herramientas digitales y/o plataformas.

d. Desde el punto de vista tecnoldgico, se representa a través de las plataformas LMS 0;
Moodle, plataforma virtual TecnoEdu, Zoom, Freescout y la Biblioteca Virtual, y las
herramientas digitales que sirven de infraestructura tecnoldgica para el desarrollo de los
créditos del programa de estudios.

e. Desde el punto de vista pedagogico, se representa a través del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Se constituye como un espacio dindmico, basado en la interaccion entre el
docente y los estudiantes, y en la resolucion de las actividades formativas.

f. Integrar la tecnologia en el &mbito educativo, dependiendo tanto de los recursos,
herramientas y aplicaciones tecnoldgicas disponibles, como de las habilidades y estrategias
de planificacién por parte de los docentes.

g. Lagestion de los EVA requiere de plan o planes, o los que hagan sus veces, que aseguren
el adecuado funcionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje (seguridad y respaldo
de la informacién, asi como el mantenimiento, adquisicion y renovacion del soporte
tecnoldgico); protocolo o procedimientos de atencion permanente a los estudiantes y
docentes, asi como el porte técnico a la operacion del sistema; y de un manual de uso del
entorno virtual de aprendizaje para el desarrollo de los programas de estudios bajo la
modalidad a distancia.

Asimismo, se busca:
e Facilitar a los estudiantes la adopcion del modelo de ensefianza - aprendizaje institucional.

e Complementar la docencia directa mediante la entrega de apoyo académico, técnico,
orientador, organizativo y social a los estudiantes.

e Desarrollar competencias de autonomia en el estudiante para asegurar su progresion y sus
resultados de aprendizaje.

4.2. Enfoque Pedag6gico

4.2.1. Modelo Constructivista

El Instituto de Educacion Superior RACSO, considera el enfoque pedagdgico de la Educacion
Superior Tecnoldgica propuesta por el Ministerio de Educacion y descrita en los Lineamientos
Académicos Generales para los Institutos de Educacion Superior y las Escuelas de Educacion
Superior Tecnoldgica, el cual se fundamenta en un modelo constructivista que ubica al
estudiante como protagonista del proceso de ensefianza aprendizaje facilitando el logro de las
competencias especificas y para la empleabilidad, permitiendo enfrentarse a las exigencias
actuales del mercado laboral. Dicho enfoque coadyuva en el desarrollo de habilidades para la
resolucion de problemas, la toma de decisiones, el trabajo en equipo, la autonomia, la
capacidad para construir conocimientos y habilidades que contribuyen en el desempefio efectivo
del estudiante en sus diferentes entornos como el laboral, social, cultural y personal.

Asimismo el enfoque pedagdgico integra aspectos curriculares basados en competencias
y en resultados de aprendizaje, asi como en el desarrollo de metodologias activas,
entornos flexibles de aprendizaje, uso de recursos tecnoldgicos como herramientas de apoyo
para el proceso de ensefianza aprendizaje, donde el acompafiamiento docente es clave
guiar al estudiante en el logro de las competencias vinculadas al programa de
i0s, asi como también permite la evaluacion del logro de las competencias.

12
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4.2.2.

43.

43.1.

4.3.2.

3.3.

En esta linea, se asignan nuevas responsabilidades a los dodenes
dinamizadores del proceso, que desafian las capacidades del pagtisi
retos y problemas a resolver, garantizando un aprendizaje signif
estrategias metodologicas activas y participativas, asi como el a
constante en el desarrollo de las habilidades blandas.

Pilares del Modelo Educativo

El Instituto RACSO, sostiene su modelo educativo en los cuatro pilares siguientes:

Figura 1:
Pilares del Modelo Educativo

Pedagogia @ @ Tecnologia

Nuestros programas de estudio

Nuestros docentes son
profesionales con
capacidades pedagogicas
para formar

desarrollan el proceso de
ensefianza-aprendizaje en
entornos virtuales de aprendizaje

Actitudes

Nuestros programas de Nuestros programas de
i @ estudio desarrollan las

estudio desarrollan las :

P N actitudes que las empresas
técnicas y herramientas que e e i
necesitan las empresas : li derazno’

Nota. Elaboracién propia

Principios

El Instituto de Educacion Superior RACSO, en concordancia con la Ley N° 30512, Ley de Institutos
y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes, declaracomo sus
principios los de la educacion superior.

Calidad Educativa:

Capacidad para adecuarse a las demandas del entorno y, a la vez, trabajar en una prevision de
necesidades futuras, tomando en cuenta el entorno laboral, social, cultural y personal de los
beneficiarios de manera inclusiva, asequible y accesible. Valora los resultados que alcanza la
institucion con el aprendizaje de los estudiantes y en el reconocimiento de estos por parte de su
medio social, laboral y cultural.

Pertinencia:

Relaciona la oferta educativa con la demanda del sector productivo y educativo, conénfasis en

el mundo empresarial y del emprendimiento, considerando las necesidades de desarrollo local y
regional, y las necesidades de servicios a nivel local, regional, nacional e internacional.

Flexibilidad:

ermite el transito entre los diversos niveles de calificacion en el mundo educativo ydel trabajo,
0 la permeabilidad con los cambios del entorno social.

13
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4.3.4. Inclusién social:

que los factores culturales, econdmicos, sociales, étnicos y geograficos se cons
facilitadores para el acceso a la institucion.

4.35. Transparencia:
El Instituto de Educacion Superior RACSO dispone de sistemas de informaciony comunicacion
accesibles, transparentes, agiles y actualizados, que facilitan la toma de decision en las distintas
instancias y que permiten el desarrollo de actividades de manera informada y orientada a los
procesos de mejora continua.

4.3.6. Equidad:

El Instituto de Educacion Superior RACSO busca que el servicio educativo alcance a todas las
personas, evitando situaciones de discriminacion y desigualdad por motivo de origen, raza, sexo,
idioma, religion, opinién, condicion econémica o de cualquier otra indole. Asimismo, promueve las
politicas de reconocimiento positivo de la diversidad cultural, para ello garantiza los ajustes
razonables que permiten el acceso y permanencia de poblaciones en vulnerabilidad o
discapacidad.

4.3.7. Mérito:

El Instituto de Educacion Superior RACSO busca el reconocimiento de los logros mediante
mecanismos transparentes que permitan el desarrollo personal y profesional.

4.3.8. Interculturalidad:
El Instituto de Educacion Superior RACSO asume como riqueza la diversidadcultural, étnica y
lingtiistica del pais, y encuentra en el reconocimiento y respeto a las diferencias, asi como en el
mutuo conocimiento y actitud de aprendizaje, sustento para la convivencia arménica y el
intercambio entre las diversas culturas del mundo.

4.3.9. Busqueda de la Excelencia:

Proporcionar la mejor y méas relevante experiencia educativa a toda nuestra comunidad,
brindando un excelente servicio en todas las areas del Instituto.

4.3.10. Transversalidad:
Proveer una educacion que facilite la transicion entre la teoria y la practica, a través de
docentes que lleven a la clase una preparacion transversal, tanto desde el &mbito académico

avanzado como desde las habilidades adquiridas en su practica profesional.

4.3.11. Innovacion:

Innovar continuamente en nuestro modelo educativo, con el fin de aumentar el valor para el
estudiante y para los involucrados en su posterior ejercicio profesional.

arrollar a los mejores docentes y colaboradores, que cumplan con los perfiles
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requeridos para el logro de nuestros objetivos.

4.3.13. Clima Organizacional:

Crear un ambiente de trabajo atractivo, agradable y funcional, que asegure lashqo
basicas para un correcto desempefio profesional.

4.4, Modelo Formativo

El Modelo Formativo que ha adoptado el Instituto RACSO esta centrado en la institucion
educativa, siendo el instituto responsable de acompafiar en el proceso de ensefianza
aprendizaje y a través de experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.

Recayendo en la institucion educativa, la responsabilidad de la formacién. En ese sentido, el
proceso formativo se desarrolla en la institucion educativa y a través de EFSRT, las que se
realizan de acuerdo con lo establecido en los numerales 11.3 y 20.3.3 de los Lineamientos
Académicos Generales. Asimismo, el grado y titulo es otorgado por la institucién educativa.

4.4.1. Programas de Estudio

Los programas de estudio ofertados por el Instituto de Educacion Superior RACSO,
responden a las demandas actuales y futuras del sector productivo, y que en coherencia con el
Catélogo Nacional de la Oferta Formativa (CNOF) dispuesto porel MINEDU, son:

6.4.1.1 Gestion Administrativa
e Nivel formativo: Profesional Técnico
e  Sector Econémico: Actividades Profesionales, cientificas y técnicas
e Familia Productiva: Servicios Prestados a Empresas

e Actividad Economica: Actividades Administrativas de apoyo de oficina y otras
actividades de apoyo a las Empresas.

6.4.1.2  Ciberseguridad
e Nivel formativo: Profesional Técnico
e  Sector Econdmico: Informacion y comunicaciones
e  Familia Productiva: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - TICs

e Actividad Economica: Programacion informatica, consultoria de informatica y
actividades conexas

6.4.1.3  Gestion de Logistica
e Nivel formativo: Profesional Técnico

e  Sector Econémico: Actividades profesionales cientificas y técnicas

e  Familia Productiva: Servicios prestados a empresas

Actividad Economica: Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras
actividades de apoyo a las empresas

Ciencia de Datos

15



RACSO

45.

e  Sector Econdmico: Informacién y comunicaciones
e Nivel formativo: Profesional Técnico
e Familia Productiva: Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones - Tl

e  Actividad Econémica: Programacion informatica, consultoria de informatica y activi
conexas

Modalidad del Servicio Educativo

El Instituto de Educacién Superior RACSO impartira el servicio educativo en la modalidad a
distancia, el cual se caracteriza por el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje a
través de los entornos virtuales de aprendizaje que la institucion pone a disposicién, permitiendo
la interaccion flexible entre el docente y el estudiante, donde este Ultimo asume un rol activo,
auténomo y que le permite gestionar su tiempo para cumplir con las actividades segun los
lineamientos brindados por el docente.

Nuestros programas de estudio en modalidad a distancia combinan la interaccion del estudiante
con el docente instructor y docente facilitador, a través de los entornos virtuales de aprendizaje
que facilitan el aprendizaje auténomo de los estudiantes a través de videos grabados,
transmisiones en vivo del docente y/o los expositores invitados, lecturas, bancos de preguntas
para la evaluacion de conocimientos, entre otras herramientas que de manera asistida,
contribuyen al aprendizaje del estudiante, para el logro de sus competencias.

El desarrollo de las unidades didacticas se realizara de manera sincrénica y asincronica, el
presente modelo prioriza la educacion que tiene como protagonista al estudiante, con un
adecuado manejo de sus tiempos y recursos de aprendizaje, que junto a un correcto
acompafiamiento, genera las competencias y habilidades que el programa exige. El estudiante
cuenta con recursos disponibles como: videos, foros, lecturas, tests, entre otros, a los cuales
puede acceder en cualquier momento y le permiten reforzar lo visto con el docente instructor y/o
facilitador en las clases sincronicas. Asimismo, estas clases quedan archivadas para ser
revisadas cuando el estudiante lo necesite, consolidando asi sus conocimientos

Ademas cuenta con canales disponibles que le permiten interactuar con los miembros de la
comunidad académica a pesar de no encontrarse fisicamente en el instituto, ésto le permite:

e Comunicacion constante con todos los miembros de la comunidad, poniendo a su
disposicion la plataforma FreeScout para una mejor interaccion entre estos.

e Posibilidad de que personas que se encuentran en zonas alejadas, por motivos de
residencia o trabajo, puedan conseguir sus objetivos académicos a través de un programa
de estudios a distancia de calidad.

Por otro lado, si bien es cierto el modelo de aprendizaje que se propone, se fundamenta en que
el estudiante deba revisar de manera auténoma un conjunto de recursos, €s necesario que
posea una compafiia adecuada a lo largo de todo el programa de estudios para ello cuenta con
docentes facilitadores que tienen dos funciones principales:

e Brindar soporte académico respecto a las actividades de aprendizaje y los recursos que
estén involucrados.

e Brindar soporte administrativo, para que el estudiante pueda conocer todas las actividades
que requieren su programa de estudios.

el docente facilitador, producto de la relacion estrecha con el estudiante, se convierte
e contacto permanente para poder identificar problemas de aprendizaje o hasta

16




\
RACSO

4.6.

4.7.

4.7.1.

personales de los estudiantes, que puedan perjudicar sus estudios
tomada por la institucion para disefar estrategias orientadas a reducl
este tipo de programas de estudio.

Nivel Formativo de los Programas de Estudio

El Instituto de Educacion Superior RACSO, brinda sus programas de estudios en e
formativo profesional técnico, el cual provee al estudiante competencias que le permitan
desempefiarse en el ambito laboral en una determinada funcion, realizando procesos y
procedimientos de trabajo predeterminado con autonomia limitada, supervisando sus actividades
y tareas de personas a su cargo, considerando los recursos técnicos y materiales requeridos en la
produccion de bienes y servicios.

Tabla7:
Nivel Formativo
Programas de Estudio ‘ Nivel Formativo ‘
Gestién Administrativa Profesional Técnico
Ciberseguridad Profesional Técnico
Gestion de Logistica Profesional Técnico
Ciencia de Datos Profesional Técnico

Nota. Elaboracidn propia

Organizacion Curricular de los Programas de Estudios

Los componentes curriculares de los Programas de Estudio estan definidos segin los
“Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de Educacion Superior”, los cuales
consideran:

Gestion Administrativa
Componentes Curriculares

Competencias técnicas o especificas

A través de las competencias técnicas o especificas los estudiantes deben adquirir
conocimientos, habilidades y actitudes especificas, necesarias para que puedan insertarse y
adaptarse a un espacio laboral determinado.

Los estudiantes del programa de estudios de Gestion Administrativa deben estar en la
capacidad de desempefiarse de manera eficiente y eficaz en sus puestos de trabajo,
generando valor a su persona, a suorganizacion y a la sociedad en que se desenvuelven.

Competencias para la empleabilidad

Actividades vinculadas con el saber expresar y comunicar, trabajar en equipo, adaptarse a
situaciones cambiantes y retadoras, comprender e interactuar en el medio en que se
desenvuelven, resolver problemas, direccionar la actitud al logro de los objetivos superando las
dificultades que se presenten, tomar decisiones, lograr emprender, manejar las tecnologias de
laNgfsgmacion y comunicacion, que todo estudiante de los programas de estudios del Instituto de
30 Superior RACSO debe de aprender para desempefiarse a lo largo de su vida en
ntextos y que le permita también facilitar su insercion, creacion, permanencia y
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transito de un empleo hacia otro, obteniendo satisfaccion persQ
profesional.

Las formas de incorporacion de estas competencias para la empleabili
planes de estudios se pueden dar como una unidad didactica dentro de los modulos
como un contenido transversal dentro de los modulosformativos.

B. Créditos

Considerando lo dispuesto en los Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de
Educacion Superior, el programa de estudios de Gestién Administrativa del Instituto RACSO
considera los siguientes créditos por componentes curriculares:

Tabla 8:
Créditos de Gestion Administrativa

Gestion Administrativa Creéditos
Créditos de Competencias Especificas 0 Técnicas 91
Créditos de Competencias para la Empleabilidad 25
Créditgs Experiencias Formativas en Situaciones Reales de 12
Trabajo

Nota. Elaboracion propia

C. ltinerario Formativo

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con el Programa de Estudio de Nivel
Formativo Profesional Técnico en Gestién Administrativa, el mismo que esta conformado por
los siguientes componentes:

Tabla 9:
[tinerario Formativo — Gestion Administrativa

Total

COMPONENTES CURRICULARES Créd. T*| Créd.P* . HT*
creditos
Competencias técnicas o especificas 72 19 91 1152 | 608 | 1760
Competencias para la empleabilidad 24 1 25 384 32 | 416
EFSRT 0 12 12 0 384 | 384
TOTALES 96 32 128 | 1536 | 1024 | 2560
[ Equivalencia de un (1) credito: | HT | 16 | HP | 32 | | |
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Nota. Segin Formato 9A ltinerario Formativo del Programa de Estudios de Gestid
* Créd. T. = Crédito tedricos, Créd. P. = Crédito Practico, HT= Horas Teoricas y HP

a. Resumen General del Programa de Estudios — Modalidad a Distancia

Tabla 10:

Resumen General del Programa de Estudio de Gestin Administrativa

DEMETIEEISN el [P oe Ssilelns Administracion de Gestion Administrativa

CNOF

Nivel Formativo del Programa de Estudios: Profesional Técnico

Grado: Bachiller Técnico en Gestion Administrativa

, . , Profesional Técni n ion Administrativ
Titulo Profesional Técnico: ofesional Técnico en Gestion Administrativa

Sector Econémico: Comercio

Familia Productiva: Comercio Mayorista

Comercio al por mayor, excepto vehiculos automotores

Actividad Econémica: ;
y motocicletas

Modalidad del Servicio Educativo: A Distancia
Creditos por entornos TIC's: 100% de créditos del Programa de Estudios
Competencias Técnicas o Especificas: 91 creditos
Competencias para la Empleabilidad: 25 créditos
EFSRT: 12 créditos

Total de Créditos del Programa de Estudios: 128

Créditos Presenciales: 0
Créditos a Distancia: 128
Horas académicas / Crédito Teorico: 1760
Horas académicas / Crédito Préactico: 416
Total de Horas del Programa de Estudios: 2560

Total de Horas Créditos Presenciales: 0

\Total de Horas Créditos a Distancia: 2560

Elaboracion propia
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b. Malla Curricular

Figura 3:

Malla Curricular de Gestién Administrativa

Fundamentos de la
Administracion
(4 creditos)

Matematica aplicada a
los negocios
(5 creditos)

Metodologias Agiles
Aplicadas para
Negocios
(3 creditos)

Disefio Organizacional y
de Procesos
(3 creditos)

Contabilidad para la
Gestion
(3 creditos)

Ingles | - Basico
{ 2 Creditos)

Desarrollo Personal
{ 2 Creditos)

EFSRTI
{ 2 Creditos)

Fundamentos de
Gestion y cadena de
valor
[4 creditos)

Estadistica y Analisis de
Datos
(4 creditos)

Introduccion al
Marketing
(3 creditos)

Comunicacion Efectiva
(2 creditos)

Tecnologias de la
Informacion
(3 creditos)

Gestion de Operaciones
y Procesos Logisticos
(4 Creditos)

Matematica Financiera
(4 creditos)

Contabilidad Aplicada
para los Negocios
(3 creditos)

Herramientas del
Marketing Digital
(3 creditos)

Comportamiento
Organizacional
(4 creditos)

Etica Profesional
{ 2 Creditos)

Seguridad y Salud en el
Trabajo
( 2 Creditos)

EFSRT I
{ 4 Creditos)

N

.5 5 .5 . J . |

Costos y Presupuestos
(4 Creditos)

Negocios
Internacionales
(4 Creditos)

Finanzas Empresariales
(4 Creditos)

Ingles 11 - Aplicado de
los Negocios
{ 2 Creditos)

Liderazgo
{ 2 Creditos)

Gestion del Talento
Humano
(4 Creditos)

Economia Empresarial
(4 Creditos)

Emprendimiento
Empresarial
(3 Creditos)

Gestion Comercial y
Servicio al Cliente
(4 Creditos)

Tecnicas de
Negociacion
(3 Creditos)

Responsabilidad Social
{ 2 Creditos)

Ingles 111 - Aplicadoa
Proyectos
( 2 Creditos)

Legislacion para la
Gestion de Empresas
(4 Creditos)

Direccion Empresarial y
Planeamiento
Estrategico para los
MNegocios
(4 Creditos)

Business Analytics
(3 Creditos)

Modelo de Megocios y
Startups
(3 Creditos)

Innovacion y
Emprendimiento
(2 Creditos)

Desarrollo Profesional
( 2 Creditos)

EFSRT Il
{ 4 Creditos)

Nota. Elaboracién propia

4.7.2. Programa de Estudios Profesional Técnico de Ciberseguridad

A. Componentes Curriculares
Competencias técnicas o especificas

A través de las competencias técnicas o especificas los estudiantes deben adquirir conocimientos,
habilidades y actitudes especificas, necesarias para que puedan insertarse y adaptarse a un espacio
laboral determinado.

Los estudiantes del programa de estudio de Ciberseguridad deben estar en la capacidad de
Implementar y configurar las redes y servicios de comunicacion, supervisando la seguridad de los
accesos y servicios, de acuerdo a las necesidades del negocio, estandares internacionales de Tl'y
politicas de seguridad de la organizacion. Ademas, se destaca por tener creatividad, habilidades de
comunicacion efectiva y de gestion del tiempo y del estrés, con actitud ética y liderazgo para orientar
equipos hacia el logro de objetivos.

Competencias para la empleabilidad

es vinculadas con el saber expresar y comunicar, trabajar en equipo, adaptarse a
gs,cambiantes y retadoras, comprender e interactuar en el medio en que se desenvuelven,
btemas, direccionar la actitud al logro de los objetivos superando las dificultades que se
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presenten, tomar decisiones, lograr emprender, manejar las tecno
comunicacion, que todo estudiante del Instituto de Educacion Superior
a desarrollar las capacidades de autoconocimiento, adaptacion al cami

situaciones personales, profesionales y laborales, contribuyendo a una convivencia de
orientada al bien comun en funcién a los principios, valores y normas de la sociedad.

Las formas de incorporacion de estas competencias para la empleabilidad en los diferentes
planes de estudios se pueden dar como una unidad didactica dentro de los modulos formativos, o
como un contenido transversal dentro de los mddulos formativos.

B. Créditos

Considerando lo dispuesto en los Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de Educacion
Superior, el programa de estudios de Ciberseguridad del Instituto RACSO considera los siguientes
créditos por componentes curriculares:

Tabla 11:

Créditos de Ciberseguridad

Ciberseguridad (AD) Créditos
Créditos de Competencias Especificas o Técnicas 89
Créditos de Competencias para la Empleabilidad 19

Créditos Experiencias Formativas en Situaciones Reales de

Trabajo 12

Nota. Elaboracion propia.

C. ltinerarios Formativos

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con el Programa de Estudio de Nivel
Formativo Profesional Técnico en Ciberseguridad, el mismo que estd conformado por los
siguientes componentes:

Tabla 12;

[tinerario Formativo - Ciberseguridad

COMPONENTES CURRICULARES e L R N
créditos
Competencias técnicas o especificas 50 39 89 800 | 1248 2048
Competencias para la empleabilidad 13 6 19 208 192 400
EFSRT 0 12 12 0 384 384

\ TOTALES 63 57 120 |1008| 1824 2832
N
Equivalencia de un (1) crédito: HT 16 HP 32
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Nota. Segln Formato 9A ltinerario Formativo del Programa de Estudios de Cibers
= Crédito tetricos, Créd. P. = Crédito Practico, HT= Horas Tedricas y HP = Horas Prac

a. Resumen General Programa de Estudios — Modalidad a Distancia

Tabla 13:

Denominacion del Programa de Estudios

CNOF:

Nivel Formativo del Programa de Estudios:

Resumen General Programa de Estudio de Ciberseguridad

Ciberseguridad

Profesional Técnico

Grado:

Bachiller Técnico en Ciberseguridad

Titulo Profesional Técnico:

Profesional Técnico en Ciberseguridad

Sector Economico:

Informacién Econémicos

Familia Productiva:

Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones - TICs

Actividad Economica:

Actividades Juridicas y de Contabilidad

Modalidad del Servicio Educativo:

A Distancia

Créditos por entornos TIC's:

100% de créditos del Programa de Estudios

Competencias Técnicas o Especificas:

89 créditos

Competencias para la Empleabilidad:

19 créditos

EFSRT:

12 créditos

Total de Créditos del Programa de Estudios: 120
Creditos Presenciales: 0
Creditos a Distancia: 120
Horas academicas / Crédito Tedrico: 1008
Horas académicas / Crédito Préactico: 1824
Total de Horas del Programa de Estudios: 2832
Total de Horas Créditos Presenciales: 0
Total de Horas Créditos a Distancia: 2832

Nota. Elaboracion propia
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Malla Curricular

Figura 5:

Malla Curricular de Ciberseguridad

Introduccion a la
Programacion
(4 creditos)

Fundamentos de
Ciberseguridad
(4 creditos)

Matematica Aplicada
(3 creditos)

Administracion de
Windows
(4 creditos)

Competencias
Intrapersonales
( 3 Creditos)

Etica Profesional
( 3 Creditos)

EFSRTI
( 4 Creditos)

Calculo para Ciencias e
Ingenieria
(3 creditos)

Administracion de Base
de Datos
(2 creditos)

CCNA | - Introduction To
Metworks
(3 creditos)

Administracion
Avanzada de Windows
(3 creditos)

Analisis de Amenazasy
Riesgos
(4 creditos)

Gestion de Dispositivos
Tecnologicos
(3 Creditos)

CCNA Il - Routing &
Switching
(4 creditos)

Estandaresy
Mormativas de
Ciberseguridad

(3 creditos)

Servidoresy
Almacenamiento
(3 creditos)

Seguridad en Sistemas
Operativos
(3 creditos)

Direccion de Personas
( 3 Creditos)

EFSRTII
( 4 Creditos)

Gestion de Proyectos -
ITIL (3 Creditos)

Tecnicas de Hacking y
Analisis Forense
(3 Creditos)

CCNA Il - Scaling
Network
(4 creditos)

Algoritmo y Estructura
de Datos
( 4 Creditos)

Compliance IT
( 3 Creditos)

CCNA IV - Conecction
Network
(4 creditos)

CCNA - Security
(4 creditos)

Seguridad en la Nube
(3 Creditos)

Investigacion de
Incidentes
(3 Creditos)

Criptografia
(3 Creditos)

Gestion de la
Creatividad e
Innovacion
( 3 Creditos)

Auditoria de
Ciberseguridad
(4 Creditos)

Proyecto Tecnologico
(2 Creditos)

Seguridad en
Aplicaciones y Base de
Datos
(3 Creditos)

Desarrollo de
Resilencia
(3 Creditos)

Analisis del Entorno de
Negocios
(4 Creditos)

EFSRT I
( 4 Creditos)

128 CREDITOS TOTALES

Nota. Elaboracidn propia

4.7.3. Gestion de Logistica
A. Componentes Curriculares

Competencias técnicas o especificas

A través de las competencias técnicas o especificas los estudiantes deben adquirir
conocimientos, habilidades y actitudes especificas, necesarias para que puedan insertarse y
adaptarse a un espacio laboral determinado.

Los estudiantes del programa de estudios de Gestién de Logistica deben estar en la capacidad de
Administrar las operaciones logisticas de los productos y/o servicios ofrecidos por la organizacion,
en funcion a sus necesidades y normativa correspondiente., adquirir bienes y servicios, de acuerdo
con los requerimientos de la organizacidn, procedimientos, indicadores de gestion y normativa
correspondiente.

Competencias para la empleabilidad

es vinculadas con el desarrollo de textos académicos, periodisticos y corporativos
cia y claridad, comunicando eficazmente ideas y conceptos en conformidad con
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diferentes contextos y que le permita también facilitar su insercion, creacion,
transito de un empleo hacia otro, obteniendo satisfaccion personal, social,
profesional.

Las formas de incorporacion de estas competencias para la empleabilidad en los diferehtes
planes de estudios se pueden dar como una unidad didactica dentro de los mddulos formativos, o
como un contenido transversal dentro de los médulosformativos.

B. Créditos

Considerando lo dispuesto en los Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de
Educacién Superior, el programa de estudios de Gestién de Logistica del Instituto RACSO
considera los siguientes creditos por componentes curriculares:

Tabla 14:
Créditos de Gestion de Logistica

Gestion de Logistica Créditos
Créditos de Competencias Especificas 0 Técnicas 101
Créditos de Competencias para la Empleabilidad 19
Créditqs Experiencias Formativas en Situaciones Reales de 12
Trabajo

Nota. Elaboracién propia

C. ltinerario Formativo

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con el Programa de Estudio de Nivel
Formativo Profesional Técnico en Gestion de Logistica, el mismo que esta conformado por los
siguientes componentes:

Itinerario Formativo — Gestion de Logistica

Tabla 15:
, . Total
COMPONENTES CURRICULARES Cred. T*| Cred. P* Rt HT*

créditos
Competencias técnicas o0 especificas 71 30 101 | 1136 | 960 | 2096
Competencias para la empleabilidad 12 7 19 192 | 224 | 416
EFSRT 0 12 12 0 384 | 384
TOTALES 83 49 132 | 1328 | 1568 | 2896

~

AN

Equivalencia de un (1) crédito:

HT 16 HP 32
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a. Resumen General del Programa de Estudios — Modalidad a Distancia

Tabla 16:

Denominacion del Programa de Estudios

CNOF

Nivel Formativo del Programa de Estudios:

Resumen General del Programa de Estudio de Gestin de Logistica

Administracion de Gestion de Logistica

Profesional Técnico

Grado:

Bachiller Técnico en Gestion de Logistica

Titulo Profesional Técnico:

Profesional Técnico en Gestion de Logistica

Sector Econémico:

Actividades Profesionales cientificas y Técnicas

Familia Productiva:

Servicio prestado a Empresas

Actividad Economica;

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras
actividades de apoyo a las empresas

Modalidad del Servicio Educativo:

A Distancia

Créditos por entornos TIC's:

100% de créditos del Programa de Estudios

Competencias Técnicas o Especificas: 101 créditos
Competencias para la Empleabilidad: 19 créditos
EFSRT: 12 créditos
Total de Créditos del Programa de Estudios: 132
Créditos Presenciales: 0
Créditos a Distancia: 132
Horas académicas / Crédito Teorico: 1136
Horas académicas / Crédito Préactico: 960

Total de Horas del Programa de Estudios: 2096
Total de Horas Créditos Presenciales: 0

Total de Horas Créditos a Distancia: 2096

Nota. Elaboracion propia
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b. Malla Curricular

Figura 3:

Malla Curricular de Gestidn de logistica

.5 .4 .4 . . J .

Fundamentos de
Logistica
(4 creditos)

Gestion de Compras
(3 creditos)

Administracion de
Empresasy
Responsabilidad Social
(3 creditos)

Matematica aplicada
(3 creditos)

Calidad y Seguridad en
Abastecimiento
(3 creditos)

Comunicacion Escrita
( 4 Creditos)

EFSRT I
{ 4 Creditos)

Tecnologia e
Innovacion Logistica
(3 creditos)

Gestion de
Importaciones y
Exportaciones
(4 creditos)

Informacion Contable
Financiera para los
negocios
(3 creditos)

Analisis de Datos
(3 creditos)

Competencias
Intrapersonales
(3 creditos)

Etica Profesional
( 3 Creditos)

Tecnicas de
Almacenamiento
(3 Creditos)

Sistemas de
Informacion Logistica
(3 creditos)

Envases, Empagues y
Embalajes
(3 creditos)

Gestion de Procesos,
Simulacion y Mejora
Continua
(4 creditos)

Fundamentos de
Marketing
(3 creditos)

Resolucion de
Conflictos
( 3 Creditos)

EFSRT I
{ 4 Creditos)

Logistica Interna
(3 Creditos)

Gestion Estrategica de
Inventarios
(4 Creditos)

Gestion de la Cadena
de Suministros
(4 creditos)

Cotizacones
Internacionales
( 3 Creditos)

Gestion de la
Informacion
{ 3 Creditos)

Desarrollo de
Resilencia
( 3 Creditos)

Logistica Externa
(3 creditos)

Gestion de Transportes
(3 creditos)

Gestion de Operaciones
(3 Creditos)

E- Commerce y Mobile
Marketing
(3 Creditos)

Instrumentos
Financieros para la
Toma de Decisiones
(4 Creditos)

Gestion de
Compensaciones y
Legislacion Laboral

( 4 Creditos)

Gestion de Proyectos
(4 Creditos)

Logistica en
E-Commerce
(4 Creditos)

Logistica Inversa
(3 Creditos)

Logistica Internacional
(4 Creditos)

Planeamiento
Estrategico
(4 Creditos)

Gestion de la
Creatividad e
Innovacion
(3 Creditos)

EFSRT 1l
{ 4 Creditos)

128 CREDITOS TOTALES

4.7.4. Ciencia de Datos
A. Componentes Curriculares

Competencias técnicas o especificas

A través de las competencias técnicas o especificas los estudiantes deben adquirir
conocimientos, habilidades y actitudes especificas, necesarias para que puedan insertarse y
adaptarse a un espacio laboral determinado.

Los estudiantes del programa de estudios de Ciencia de Datos deben estar en la capacidad
Comprender el disefio funcional de los sistemas de informacion, de acuerdo a las demandas del
negocio que son parte del alcance de la arquitectura de sistemas vigente.

Gestionar grandes cantidades de datos adecuandolos para asegurar un correcto proceso desde la
extraccion hasta el feature engineering de la informacion a través del uso de tecnologia aplicada.

Competencias para la empleabilidad

rrollar las capacidades de autoconocimiento, adaptacion al cambio frente a diversas
¥qnes de la vida y habilidades para la comunicacion efectiva a través de un aprendizaje
trar un comportamiento ético en la interaccion y toma de posturas frente a situaciones
sionales y laborales, contribuyendo a una convivencia democratica, orientada al
[0n a los principios, valores y normas de la sociedad.
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Aplicar el pensamiento creativo y estratégico en la generacion de s
aporten valor de acuerdo a la estrategia y necesidades de la empresa., g
programas de estudios del Instituto de Educacion Superior RACSO deb
desempefiarse a lo largo de su vida en diferentes contextos y que le permita tambig
insercion, creacion, permanencia y transito de un empleo hacia otro, obteniendo satisfacch8
social, econémica, profesional.

Las formas de incorporacion de estas competencias para la empleabilidad en losdiferentes planes de
estudios se pueden dar como una unidad didactica dentro de los moédulos formativos, 0 como un
contenido transversal dentro de los modulosformativos.

B. Créditos

Considerando lo dispuesto en los Lineamientos Académicos Generales para los Institutos de
Educacién Superior, el programa de estudios de Ciencia de Datos del Instituto RACSO considera los
siguientes créditos por componentes curriculares:

Tabla 17;
Créditos de Gestion de Ciencia de Datos

Ciencia de Datos Créditos

Créditos de Competencias Especificas o Técnicas 89

Créditos de Competencias para la Empleabilidad 19

Créditos Experiencias Formativas en Situaciones Reales de

Trabajo 5

Nota. Elaboracion propia

C. ltinerario Formativo

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con el Programa de Estudio de Nivel
Formativo Profesional Técnico en Ciencia de Datos, el mismo que esta conformado por los
siguientes componentes:
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Tablal8:
[tinerario Formativo — Ciencia de Datos

OMPO R AR &d &d P : -. o ."-
Competencias técnicas o especificas 51 38 89 816 1216 2032
Competencias para la empleabilidad 13 6 19 208 | 192 | 400
EFSRT 0 12 12 0 384 | 384

TOTALES 64 56 120 | 1024 | 1792 | 2816
[ Equivalencia de un (1) crédito: | HT | 16 | HP | 32 | | |

Nota. Segin Formato 9A Itinerario Formativo del Programa de Estudios de Ciencia de Datos- Anexo 01. *
Cred. T. = Crédito tedricos, Créd. P. = Crédito Préctico, HT= Horas Tetricas y HP = Horas Précticas.

a. Resumen General del Programa de Estudios — Modalidad a Distancia

Tabla 19:

Resumen General del Programa de Estudio de Ciencia de Datos

Denominacion del Programa de Estudios

CNOE Ciencia de Datos

Nivel Formativo del Programa de Estudios: Profesional Técnico

) Bachiller Técnico en Ciencia de Datos
Grado:

, . h Profesional Técni n Cienci D
Titulo Profesional Técnico: ofeSIgIRIRISRUIEGEPn CienclagEBaias

Sector Econdmico: Informacion y Comunicaciones

Familia Productiva: Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones - TICs

Programacién informatica, consultoria de informatica y

Actividad Economica: A
actividades conexas

Modalidad del Servicio Educativo: A Distancia
Créditos por entornos TIC's: 100% de créditos del Programa de Estudios
Competencias Técnicas o Especificas: 89 créditos
Competencias para la Empleabilidad: 19 créditos
EFSRT: 12 créditos

Qtal de Créditos del Programa de Estudios: 120

%&Qs Presenciales: 0
Wncia: 120
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Horas académicas / Crédito Teorico: 816
Horas académicas / Crédito Préactico: 1216
Total de Horas del Programa de Estudios: 2032
Total de Horas Créditos Presenciales: 0
Total de Horas Créditos a Distancia: 2032

Nota. Elaboracidn propia

b. Malla Curricular

Figura 3:

Malla Curricular de Ciencia de Datos

Fundamentos de
Ciencia de Datos
(4 creditos)

Matematica aplicada
(3 creditos)

Introduccion a la
Programacion
(4 creditos)

Introduccion al Modelo
de Datos
(4 creditos)

Disefio y Programacion
de base de Datos
(4 creditos)

Competencias
Intrapersonales
(3 creditos)

EFSRT I
( 4 Creditos)

Calculo para Ciencias e
Ingenieria
(3 creditos)

Fundamentos de
Machine Learning
(3 creditos)

Introduccion a la
Estadistica y Analisis de
Datos
(4 creditos)

Etica Profesional
( 3 Creditos)

Gestion de la
Creatividad e
Innovacion
(3 Creditos)

Analitica de Sistemas
Empresariales
(4 Creditos)

Algoritmo y Estructura
de Datos
(4 creditos)

Fundamentos de Big
Data
(3 creditos)

Programacion Avanzada
de Base de Datos
(3 creditos)

Data Mining |
(3 creditos)

Direccion de Personas
{ 3 Creditos)

EFSRT I
{ 4 Creditos)

Big Data Analytics
(4 Creditos)

Vision Computacional
(4 Creditos)

Optimizacion y
Modelado Matematico
(3 creditos)

Servidores y
Almacenamiento
{ 3 Creditos)

Sistemas Distribuidos
( 4 Creditos)

Data Mining Il
(3 creditos)

Estadistica Avanzada
(3 creditos)

Business Intelligence
(3 Creditos)

Storytelling con Datos
(3 Creditos)

Centro de Datos Cloud
(3 Creditos)

Desarrollo de
Resilencia
(3 Creditos)

Transformacion Digital
(2 Creditos)

Aprendizaje por
Refuerzo
(3 Creditos)

Deep Learningy
Lenguaje Natural
(3 Creditos)

Proyecto Tecnologico
(2 Creditos)

Analisis del Entorno de
MNegocios
(4 Creditos)

EFSRT Il
( 4 Creditos)

120 CREDITOS TOTALES
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Experiencias Formativas en Situaciones Reales de Trabajo

Las EFSRT para los Programas de estudios como (Gestion Administrativa, Cl
de Logistica y Ciencia de Datos), son el conjunto de actividades que tienen com
estudiantes consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y actitudes ess
reales de trabajo a fin de complementar las competencias especificas y de empleabilidad vinc
el programa de estudio.

Se organizan en forma progresiva y secuencial teniendo en cuenta los niveles de complejidad y la
especificidad del programa de estudios, como la modalidad de estudios, asi como el objetivo a lograr,
bajo responsabilidad del Director de Unidad Académica.

Estas se pueden realizar en:
c. En centros laborales: Empresas, Organizaciones u otras Instituciones del sector productivo

Las EFSRT se realizan en empresas, organizaciones u otras instituciones formalmente constituidas
cuyas actividades productivas de bienes o servicios estan vinculadas con las capacidades a lograr
por el estudiante en su programa de estudio, para ello el instituto genera vinculos a través de
convenios, acuerdos u otros con empresas, organizaciones o instituciones del sector productivo local y/o
regional.

El IES RACSO, a través del vinculo que generara con el sector productivo mediante convenios,
acuerdos u otros, promueve el desarrollo de las EFSRT para sus estudiantes.

e Elvalor de un crédito en las experiencias formativas en situaciones realesde trabajo equivale a
treinta y dos (32) horas practicas.

e El total de créditos de las Experiencias Formativas en Situaciones Realesde Trabajo es de 12
créditos.

d. Desarrolloy Evaluacién de las EFSRT

El desarrollo de las EFSRT debe permitir la comprobacion de las capacidades adquiridas en los centros
laborales. El desempefio del estudiante es evaluado a través de la presentacion de un informe de sus
experiencias al instituto, complementandose con un informe evaluativo del responsable de la-empresa o
institucion donde realizd la experiencia, y el informe del docente responsable del monitoreo de dicha
experiencia.

La evaluacion se sustenta en los logros obtenidos para consolidar capacidades y actitudes adquiridas
en el proceso formativo del estudiante, para lo cual se tiene en cuenta la organizacién y ejecucion
de trabajo, capacidad técnica y empresarial, el cumplimiento en el trabajo, la calidad de ejecucion, el
trabajo en equipo y la iniciativa.

Las EFSRT son parte del programa de estudios que desarrolla el Instituto RACSO y son un requisito
para el otorgamiento del Grado de Bachiller Técnico.

Finalmente, el Instituto RACSO emite la Constancia de Experiencias Formativas en Situaciones
Reales de Trabajo que acredite de manera especifica el desarrollo y resultados de las experiencias
formativas realizadas por el estudiante.

Personal Docente

4.8.1. Labor Docente

Un docente del Instituto de Educacion Superior RACSO puede desarrollar dos tipos de
ores, segun su incorporacion y/o designacion, de acuerdo a la Figura 6.
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Figura 6:

Labor Docente

Docentes
Instructores

Labor
Docente

Nota. Elaboracidn propia

4.8.2. Rol Docente

De acuerdo con el enfoque pedagogico los docentes juegan un rol importante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, pues sus responsabilidades como facilitadores y dinamizadores del proceso,
que desafian las capacidades del participante y colocando retos y problemas a resolver,
garantizan ‘un aprendizaje significativo a través de estrategias metodologicas activas y
participativas, lo cual implica que el instituto ponga un especial énfasis en la administracion del
potencial docentes.

e Docentes Instructores

Se desempefia fundamentalmente en su rol docente, destaca por su dominio disciplinar. Sus
actividades principales son la ensefianza y la formacion. EI desempefio de este rol debe
reflejarse en el aprendizaje y la formacion integralde los estudiantes

e Docentes Facilitadores

Se desempefia fundamentalmente en su rol docente, destaca por su dominio disciplinar. Sus
actividades principales son el acompafiamiento y orientacion a los estudiantes en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. El desempefio de este rol debe reflejarse en el aprendizaje y
la formacidn integral de los estudiantes.

a. Régimen de dedicacion docente

Un docente del Instituto de Educacion Superior RACSO puede tener lossiguientes regimenes de
dedicacion.

e Docentes a tiempo completo

e Docentes a tiempo parcial

ctualizacion y Capacitacion Docente

alizacion y capacitacion es un componente importante para el desarrollo profesional de los
Instituto de Educacién Superior RACSO, debe entenderse como un proceso
mejora en la labor pedagdgica en relacién con el propio conocimiento, con las
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actitudes hacia el trabajo, con la institucion y buscando interrelaci
desarrollo personal y las de desarrollo institucional y social.

El Instituto de Educacion Superior RACSO desarrolla 5 areas de desarroll
Anuales de Capacitacion y Actualizacidn del Personal Docente, siendo los siguientes:

e Enfoques pedagogicos innovadores y competencias didacticas

Mejorar la formacion pedagdgica y el desarrollo de competencias didacticas en los docentes,
mediante el uso de metodologias orientadas a la ensefianza en la educacion superior.

e Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) y Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) para el proceso de ensefianza-aprendizaje

Promover el desarrollo de las competencias tecnoldgicas en los docentes, mediante el uso de
tecnologia y herramientas aplicadas al entorno virtual de aprendizaje de ensefianza en la educacion
superior.

e Técnicas y estrategias de tutoria académica en trabajos de aplicacionprofesional

Promover el desarrollo de las competencias en los docentes para dirigir y/o ejercer labor de
tutoria en las actividades que desarrollan los estudiantes para la obtencién del grado y titulo.

e Tecnicas y metodologias de autoevaluacion, gestion por procesos y mejora continua

Fomentar la cultura de autoevaluacion en los docentes, a fin fortalecer el proceso de mejora
continua institucional.

e Areas de especializacion profesional

Brindar actualizacion y capacitacion a los docentes en forma sistematica y permanente en
relacion con sus saberes del area de su dominio profesional.

4.8.4. Evaluacion del Personal Docente

El Instituto de Educacion Superior RACSO plantea una evaluacion basada enindicadores con
periodicidad mensual y semestral que permitan el seguimiento permanente a la labor que realiza el
docente y que ademés contribuyan a determinar permanencia y promocion. Estos tienen una
asignacion porcentual que permite establecer un rango esperado en el desempefio de sus funciones.

Tabla 20:
Indicadores de Evaluacion Mensual para el Personal Docente
INDICADORES DE EVALUACION MENSUAL PARA EL PERSONAL DOCENTE

INDICADOR ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT

‘ Contenidos

‘ Metodologia

| Registro de
Notas
| Oportuno

‘ Puntualidad




Participacion
y Tutoria

Evaluacion
Estudiantes

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
% % % % % % %

Total

Nota. Elaboracidn propia.

Tabla 21;
Rendimiento Basado en el Desempefio de la Labor Docente
‘ RENDIMIENTO BASADO EN EL DESEMPENO DE LA LABOR DOCENTE

Desempefio Docente
Rendimiento
5%

Sobresaliente 85% a 100%

Regular 65% a 84%

Deficiente < 64%

Nota. Elaboracion propia.

Tabla 22:

Indicadores de la Evaluacion Semestral para el Personal Docente
INDICADORES DE EVALUACION SEMESTRAL PARA EL PERSONAL DOCENTE

Indicador CITIETID A3 (£ L1707 Cumplimiento de la Labor Administrativa Encuesta

Académica
de
Registro Participacion EEITEE
Contenidos Metodologia  de Notas | Puntualidad Activa y a Ips FIERRIAIENTS | - MSTEEEER | - REMIEEe
- . Estudiantes
Criterios oportuna Tutoria
25% 10% ‘ 10% 10% 20%
. Tercio .
34% a 50% 21% a 30% 20% Sobresaliente . Asciende
Superior
I Tercio '
Rendimiento 18% a 33% 11% a 20% 10% Regular . Se mantiene
Intermedio
<17% < 10% < 10% Deficiente! Tercio Desciende
Inferior

Nota. Elaboracién propia
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Los indicadores de evaluacion establecidos permitiran a la institucion y al docente:

Verificar el correcto desempefio respecto al cumplimiento de la labor académica del docent
los contenidos y metodologia empleados por éstos.

Verificar el correcto desempefio en el cumplimiento de su labor administrativa, con el registro oportuno
de las notas, su puntualidad y participacion en las actividades programadas, asi como en su labor de
docente facilitador.

Conocer la apreciacion de los estudiantes respecto a la labor de sus docentes, y tomar las acciones
necesarias para mejorar aquellos puntos que se identifiquen en la evaluacién aplicada

Valorar y reconocer el buen desempefio del docente respecto a su rendimiento propiciando motivar a
través de la promocién.

Retroalimentar y mejorar los procesos académicos de la institucion.

L El Docente con dos evaluaciones deficientes o tres intermitentes no podré ser contratado.
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4.9.

49.1.

Proceso de Ensefianza - Aprendizaje

De acuerdo con nuestro enfoque pedagdgico, el Instituto de Educacion Superior
un rol proactivo en la generacion de conocimientos entre los estudiantes que bu
competencias, sino también la formacién de habilidades y actitudes, con un solo obj
formacion integral.

Método de Ensefianza - Aprendizaje de los Programa de Estudios en la
Modalidad A Distancia

En el Instituto de Educacion Superior RACSO el estudiante es el protagonista del proceso de
aprendizaje, siendo el docente un facilitador del conocimiento que se va generando en los
Entornos Virtuales de Aprendizaje. El estudiante debe reflexionar, analizar y comprender,
integrando este nuevo conocimiento con Sus experiencias y competencias anteriores.
Conseguir lo anteriormente sefialado, implica el disefio de estrategias de ensefianza -
aprendizaje que le brinden al estudiante nuevos conocimientos mediante técnicas que le
faciliten al docente la labor de ensefianza y le permitan al estudiante analizar los contenidos
y formar una propia posicion critica respecto a estos.

El modelo de ensefianza — aprendizaje aplicado a los programas de estudio a distancia busca
atender la disparidad de la ensefianza académica impartida en aula con la aplicabilidad del
conocimiento en mundo real desde un enfoque por competencias, apoyado del uso de las
TICy los EVA.

El objetivo fundamental de nuestro modelo es lograr el desarrollo integral del conocimiento del
individuo en el campo laboral, basado en:

a. Saber conocer: desarrollar nuevos conocimientos, lo cual se relaciona también con la
formacion permanente y a lo largo de toda la vida, en todos los ambitos de la misma:
académica, profesional y social.

b. Saber hacer: dominio de métodos, estrategias y técnicas enfocadas al desarrollo de
diversas tareas personales y profesionales.

c. Saber ser: son el conjunto de actitudes y formas de actuar con las personas, lo cual nos
permitird desarrollar competencias sociales. Se relaciona también con las actitudes hacia
la iniciativa, el liderazgo y la motivacion frente a las tareas dela vida diaria.

Adicionalmente, como parte del proceso, también se encuentran los métodos de evaluacion
que deben privilegiar la calidad del andlisis critico y la capacidad del estudiante de poner en
practica los conocimientos que adquiere en el desarrollo delprograma de estudios.

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con un modelo educativo que responde
a los requisitos especificos del estudiante, buscando la calidad académica, con un alto
protagonismo de la tecnologia avanzada como se muestra en la figura 7.
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Figura 7:
Modelo Educativo

Soporte y atencion al
estudiante

Clases sincronicas y
asincronicas

- Tutoria y acompafiamiento
Materiales Educafivos <
Entorno Virtual de » Relacion con la Comunidad

Aprendizaje

Recursos educafivos y
académicos
Docente Instructor

Docente Faciltador Soporte Académico

Nota. Elaboracion propia

El estudiante es el principal protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje, por tanto, el presente
modelo construye una serie de herramientas que contribuyen a tal finalidad y se encuentra
respaldado por un equipo de docentes instructores y docentes facilitadores que guian al estudiante
en el desarrollo de sus unidades didacticas.

Por tanto, este modelo permite que el aprendizaje se genere en un ambiente de autonomia,
flexibilidad y guia a través de recursos de aprendizaje y mecanismos de evaluacion que aseguren
que el estudiante va incorporando progresivamente un conjunto de competencias y habilidades que
coincidan con el perfil de egreso del programa de estudio.

El' modelo de ensefianza - aprendizaje clasico, es aquel que privilegiaba las actividades del docente
como expositor irrefutable que expone dichos contenidos a través de un monélogo en el aula. Esto
significa, que se privilegiaba solo la primera fase del proceso, olvidando cerrar el circulo con la
consolidacion del aprendizaje. Actualmente, es necesario que el estudiante sea un contribuyente
permanente a la discusion de conocimiento, genere aporte a través de sus propias experiencias y
conocimientos previos, y sea un interesado de la produccién de nuevo conocimiento a través de la
investigacion.

Por tanto, el Instituto de Educacion Superior RACSO asume un rol proactivo en la generacién de
conocimientos entre los estudiantes que buscan no solo competencias, sino también la formacion
de habilidades e incorporacion de valores, con un solo objetivo: una formacién integral.

Por tanto, el constructivismo como paradigma, es definido de la siguiente manera: “Es una corriente
pedagdgica basada en la teoria del conocimiento constructivista, que postula la necesidad de entregar
al estudiante las herramientas necesarias (generar andamiajes) que le permitan construir sus propios
procedimientos para resolver una situacion problematica, lo que implica que sus ideas puedan verse
modificadas y siga aprendiendo. El constructivismo considera holisticamente al ser humano. El
onstructivismo propone un paradigma donde el proceso de ensefianza se percibe y
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49.2.

se lleva a cabo como un proceso dindmico, participativo e interactivo
conocimiento sea una auténtica construccion operada por la persona que ap{enge
cognoscente»). El constructivismo en pedagogia se aplica como concepto didactic
orientada a la accion”. (Piaget)

Para esto, debemos comprender que desde la perspectiva constructivista, una competent
saber hacer que moviliza e integra diversos saberes y recursos cognitivos para enfrentar escenaps o
enfrentar una nueva problematica. Para esto, el estudiante es capaz de resolver problemas en
escenarios y momentos diversos de acuerdo a la especialidad que construye, seleccionando un
conjunto de conocimientos en un contexto en particular. En el caso de las habilidades, también ocupan un
lugar importante en el desarrollo del proceso académico al otorgarle al estudiante aspectos actitudinales
que le ayuden a responder répidamente en la solucion de problemas, generar respeto, tolerancia y
haciéndolo respetuoso del ambiente en el que se desarrolla.

Finalmente, en el caso de los valores, son ejercidos y difundidos en cada actuaciondel Instituto de
Educacion Superior RACSO, promoviendo entre sus estudiantes su adhesion para fortalecer su
formacion integral

Por tanto, en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el estudiante cumple un rol activo en la generacion
del conocimiento y el docente se convierte en un canalizador de las ideas, expresiones u opiniones que
se presentan en el desarrollo de clase, en un marco de respeto y tolerancia hacia dichas
manifestaciones.

Conseguir lo anteriormente sefialado, implica el disefio de estrategias de ensefianza - aprendizaje que le
brinden al estudiante nuevos conocimientos mediante técnicas que le faciliten al docente la labor de
ensefianza y le permitan al estudiante analizar los contenidos y formar una propia posicion critica
respecto a estos. Adicionalmente, como parte del proceso, también se encuentran los métodos de
evaluacion que deben privilegiar la calidad del andlisis critico y la capacidad del estudiante de poner
en practica los conocimientos que adquiere en el desarrollo del programa de estudios.

Se debe comprender que, es el estudiante el protagonista del proceso de aprendizaje, siendo el docente
el que lo instruye en el conocimiento que se va generando en el aula de manera sincronica o
asincronica. Es el estudiante, quien debe de reflexionar, analizar y comprender lo que en el aula ocurre,
integrando este nuevo conocimientocon sus experiencias y competencias anteriores.

Finalmente, es el uso de la tecnologia avanzada la que debe de facilitar el proceso de ensefianza -
aprendizaje, puesto que, a través de aulas virtuales, transmisiones en vivo o en diferido, foros de
discusion, evaluaciones, entre otras herramientas, estan orientadas a promover el aprendizaje
auténomo y el debate permanente de los diversos topicos que se desarrollan en los programas de
estudio.

Técnicas de Ensefianza - Aprendizaje

El modelo de ensefianza - aprendizaje aplicado al programa de estudio a distancia buscan atender la
disparidad de la ensefianza académica impartida en aula de clase con la aplicabilidad del
conocimiento en mundo real desde un enfogue por competencias, apoyado del uso de las TIC y
los EVA. Esto, apoyado en la labor sincronica que tiene el docente con los estudiantes, en las que
se desarrolla la aplicacion practica de un caso o la atencion de las consultas que pueden tener los
estudiantes sobre los diferentes recursos de aprendizaje que tienen a su disposicion.
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Tabla 17:
Técnicas de Ensefianza - Aprendizaje

Y
Preguntas explorator
e Preguntas detonadoras

e Diagrama de Flujo \
Diagrama Radial

Preguntas Guia

Diagramas

Mapa Mental

Mapa Conceptual
Cuadro Sindptico
Cuadro Comparativo

Esquemas

Debate
Simposio
Mesa Redonda
Foro

Taller

Estrategias Grupales

Simulacion
Proyectos

Estudio de casos
Solucién de problemas

Otras Estrategias

Nota. Elaboracidn propia.

El modelo educativo del Instituto de Educacion Superior RACSO plantea un conjunto de
estrategias de aprendizaje que pueden desarrollarse de manera sincrénica y asincronica, con la
participacion activa de los docentes facilitadores e instructores de manera predominante por la
capacidad de los estudiantes para poder construir de manera auténoma el aprendizaje que busca cada
unidad didactica.

4.9.3. Herramientas y Softwares a utilizarse en las Unidades Didacticas

Para los programas de estudios de nivel formativo profesional técnico en Gestion
Administrativa, Ciberseguridad, Gestidn de Logistica y Ciencia de Datos, conforme a la modalidad
de servicio impartido, se hara uso de softwares especificos a fin de mejorar la experiencia de
aprendizaje y preparar a los estudiantes para el entorno laboral real. A continuacion, se listan
algunos softwares.

4.9.3.1. Gestion Administrativa, Ciberseguridad, Gestion de Logistica y Ciencia de Datos

Se utilizaran herramientas de Google Workspace for Education la cual proporciona herramientas como
Google Docs, Sheets y Slides, junto con Google Drive para almacenamiento en la nube. Por otro lado,
utiliza el método machine learning y el analisis predictivo para extraer informacion. A la vez utiliza el
sistema de gestion logistica (TMS (Transport Management System): optimiza la planificacion de ruta de
reparto de pedidos para mejorar su eficiencia y reducir al maximo el error. MES (Manufacturing
Execution System): se encarga de controlar, organizar y monitorizar la fabricacion de los productos en
las lineas de produccion. DOM (Distributed Order Management): este sistema de gestion logistica se
especializa en la gestion de pedidos, encargandose de coordinar todas las operaciones desde que se
solicita un pedido por el cliente hasta que se le entrega.

AN
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4.9.4. Instrumentos para evaluar el desarrollo de competencias Tabla 18:

Instrumentos para evaluar el desarrollo de competencias

Guia de Observacion Anallz_a el desempefio, habilidad o deskg
estudiante.

Evallian la adquisicion de conocimientos de}po
conceptual.

Cuestionarios

Registra el desempefio del estudiante a través de la

Lista de cotej o . . .
J observacion y valoracion de sus evidencias.

Permite valorar el proceso del estudiante a través
Portafolios de evidencias de los productos entregados durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.

Se construye a partir de parametros graduales de
Rubricas de Evaluacion desempefio del estudiante, permite evaluar
objetivamente el proceso de cada individuo.

Nota. Elaboracidn propia.

Los instrumentos de evaluacion més utilizados para los programas de estudio a distancia son:

e Listas de cotejo
e Portafolio de evidencias
e Rubricas de evaluacion

495. Herramientas del Modelo Educativo
a. Los materiales educativos interactivos

Cada unidad didactica contiene los siguientes recursos de aprendizaje

Tabla 19:

Recursos de Aprendizaje
N©° Para el proceso de aprendizaje
1 Silabo

2 | Diapositivas que resumen contenidos

3 Clases sincronicas

4 | Videos de aprendizaje obligatorio asincronicos

5 | Videos de aprendizaje complementario asincronicos




\
RACSO

6 | Videos grabados de clases sincrénicas

7 Lecturas obligatorias

8 | Lecturas complementarias

9 Préacticas y/o Talleres complementarios

10 | Audiolibros

Nota. Elaboracidn propia.

Tabla 20:
Recursos de Evaluacion

‘ N° Para el proceso de evaluacion

1 Bancos de preguntas por cada lectura

2 Microbancos de preguntas para contenidos especificos

3 Bancos de preguntas para casos practicos y/o talleres

4 Trabajo Final de Aprendizaje

5 Evaluacion Final

6 Evaluaciones Optativas

Nota. Elaboracion propia.

b. Entorno Virtual de Aprendizaje

Figura 8:

Entorno Virtual de Aprendizaje

Seguimiento

©

FreeScout

Biblioteca virtual

* . |Iberoteca
’ Virtual

Registro Académico

Google
e I

Nota. Elaboracion propia.

e Campus Virtual Instituto de Educacion Superior RACSO
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El Instituto de Educacion Superior RACSO hace uso de la Pl
en la cual se encuentran todas las unidades didacticas en las

los recursos académicos que se desarrollan en la unidad didactica, los cuales
corresponde:

e Acceso a los Materiales de Estudio elaborados por el docente (sesiones,practicasyo
talleres, lecturas y materiales complementarios)

e Acceso a la sala virtual del docente donde se desarrollan las clases enforma
sincrénica

e Clases Grabadas que los estudiantes pueden revisar en forma diferidatodas las
veces que los requieran.

e Buzones de Entrega para que los estudiantes puedan hacer la entrega delas diferentes
actividades encargadas.

e Test Evaluaciones, donde se podra medir el grado de aprendizaje de losestudiantes en
sus diferentes unidades didécticas.

e Plataforma virtual TecnoEdu Académico

El Instituto de Educacion Superior RACSO hara uso Plataforma virtual TecnoEdu como
sistema de registro de informaciéon académica, el cual es una plataforma de gestion
académica que permite a los usuarios administrativos, docentes y estudiantes acceder a
informacion relevante sobre el proceso educativo. La plataforma cuenta con diferentes
maddulos que permiten realizar tareas como la admision y matricula de estudiantes, la gestion
de calificaciones y asistencia, la generacion de informes financieros, entre otros.

El Instituto de Educacion Superior RACSO apuesta por la digitalizacion con la
implementaciondel software académico integral Plataforma virtual TecnoEdu en la nube. Esta
solucion completa permitira optimizar los procesos de gestion académica en todas las
etapas, desde la admision de estudiantes hasta la graduacion.

Plataforma virtual TecnoEdu ofrece una amplia gama de mddulos para una gestion eficiente:

e Matricula y gestion de alumnos: Automatiza la gestién de admisiones, registros,
expedientes y tramites administrativos.

e Horarios y clases: Facilita la creacion y gestion de horarios, aulas y recursos para las
clases.

e FEvaluacion y calificaciones: Permite la creacion de examenes, seguimiento del
progreso académico y generacion de informes personalizados.

e Planes de estudio y mallas curriculares: Ofrece herramientas para la creacion, gestion y
actualizacion de planes de estudio.

e Expedientes académicos: Centraliza la informacion académica y administrativa de cada
estudiante en un dnico espacio digital.

e Zoom

El Instituto de Educacion Superior RACSO hara uso de Zoom para facilitar la interaccion de
los docentes con los estudiantes de manera similar a una clase presencial, permitiendo la
comunicacion oral, la presentacion de diapositivas, el uso de pizarras virtuales y la posibilidad
de compartir pantalla para mostrar videos, presentaciones u otros recursos. Ademas, Zoom
ofrece la opcion de grabar las sesiones, lo que permite a los estudiantes revisar el contenido
ea clase encualquier momento y lugar.
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Zoom complementa muy bien con Moodle, ya que Moodle es
aprendizaje que permite a los educadores crear y gestionar unidades dics
que Zoom ofrece una herramienta para impartir clases en vivo. Los doc
facilmente Zoom en sus cursos en Moodle, programando sesiones de VI
directamente desde la plataforma y enviando invitaciones a los estudiantes. También p
Zoom para complementar el contenido de las unidades didacticas en Moodle, crean
pregrabados para complementar el contenido de las unidades didacticas.

e Freescout

El Instituto RACSO haré uso de Freescout para la gestion de correos electrénicos, el cual
permitird la gestion de manera eficiente y colaborativa. Es muy (til para la gestion de
comunicaciones entre los estudiantes, docentes y el personal administrativo. La herramienta
permite gestionar multiples cuentas de correo electrdnico, lo que facilita la organizacion y
seguimiento de los mensajes.

e Biblioteca Virtual

El Instituto de Educacion Superior RACSO hara uso de LABTTER como Biblioteca Virtual, el cual
es una plataforma en linea que tiene como objetivo principal ofrecer acceso a una amplia variedad
de recursos educativos en linea. Esta plataforma esta destinada a docentes y estudiantes con el
fin de mejorar su conocimiento endiferentes areas de estudio.

Las principales herramientas que se pueden encontrar en la LABTTER Virtual incluyen una
biblioteca digital con mas de 10.000 documentos, una videoteca con méas de 10.000 videos
educativos, un catalogo de cursos en linea y una amplia gama de recursos didacticos que se
pueden descargar o consultar enlinea.

La Biblioteca LABTTER Virtual contribuye significativamente a la educacion virtual al
proporcionar una amplia gama de recursos educativos en linea para estudiantes y docentes.
Esta plataforma ofrece acceso a recursos educativos de alta calidad y actualizados
constantemente, lo que permite a los usuarios aprender a su propio ritmo y en su propio horario.

c. Clases sincrénicas

La institucién a través de la plataforma virtual Zoom desarrolla las clases no presenciales en
forma sincronica, mediante salas de telepresencia que permiten la conexion en tiempo real con
condiciones Optimas de video y audio, los estudiantes y docentes podran aprovechar las
herramientas de la plataforma como son: chat en vivo, participar en remoto utilizando su micréfono
y su camara de video integrada (webcam), ver los apuntes o presentacion de aquel que expone,
conversar en grupos de chat en equipos 0 con personas en particular dentro de la misma sala,
grabacion de la sesién en la nube.

e \/ideo y audio

Las sesiones de clases sincronicas son transmitidas con claridad y calidad, através del aplicativo
desde PC, laptop y/o celulares o tabletas.
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e Grabacion y transcripcion de sesiones

Las sesiones de clases sincronicas son grabadas permitiendo a los
a su propio ritmo.

e Accesibilidad para todos los estudiantes

Nuestros estudiantes pueden acceder facilimente desde el enlace a la salavirtual
proporcionado o desde nuestras aulas virtuales.

d. Relacion con la comunidad académica

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con canales disponibles que le
permiten interactuar con los miembros de la comunidad académica a pesar de no encontrarse
fisicamente en el instituto, éstos le permiten:

e Realizar consultas académicas, administrativas y recibir soporte ante cualquier solicitud
del estudiante, interactuando con sus docentes y ejecutivos responsables de su
atencion.

e Acceder a las becas que ofrece el instituto para estudiantes con alto rendimiento o
situacion economica familiar desfavorable

e Acceder a los Servicios Educacionales Complementarios, tales como: Servicio Social,
Servicio Psicopedagégico, Servicio de Seguridad y Vigilancia e Intermediacion laboral y
Seguimiento al Egresado.

e. Tutoria

Sobre la tutoria del programa de estudio, si bien es cierto el modelo de aprendizaje que se
propone, se fundamenta en que el estudiante deba revisar de manera autbnoma un
conjunto de recursos, es necesario que posea una compafiia adecuada a lo largo de todo el
programa de estudio. Esta actividad, larealizan los docentes facilitadores que tienen dos
funciones principales:

e Brindar soporte académico respecto a las actividades de aprendizaje y los recursos
que estén involucrados.

e Brindar soporte administrativo, para que el estudiante pueda conocer todas las actividades
que requieren su programa de estudio.

Asimismo, el docente facilitador, producto de la relacion estrecha con el estudiante, se convierte
en un punto de contacto permanente para poder identificar problemas de aprendizaje o hasta
personales de los estudiantes, que puedan perjudicar sus estudios. En dicho caso se deriva al
estudiante al servicio psicopedagdgico. Asimismo, esta informacion debe ser tomada por la
institucion para disefiar estrategias orientadas a reducir el nivel de desercidn en este tipo de
programa de estudio.

f. Actividades Co-Curriculares

Sobre las actividades co-curriculares de los programas de estudio que operan bajo este modelo
de ensefianza, consideran el desarrollo de eventos académicos para los estudiantes, cuya
finalidad es acercar a los educandos al &mbito empresarial, a través de las experiencias y
conocimientos que puedan impartirles profesionales cuyas trayectorias profesionales hayan sido
contrastadas a través de la labor que vienen desarrollando actualmente. Las actividades que
umplen ese objetivo y son las siguientes:
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4.10.

e Open Class

El desarrollo de esta actividad comprende realizar distintos seminarios durante
clases abiertas, las cuales se encuentran directamente relacionadas a las unidades
gjes formativos de competencias técnicas y las mismas que son desarrolladas por
invitados del sector productivo regional.

e Congresos Académicos

El desarrollo de esta actividad comprende realizar un congreso académico, el cual es el evento
académico mas importante de cada periodo académico, éstos se encuentran directamente
relacionados a las unidades didacticas de los ejes formativos de competencias técnicas y las
mismas que son desarrolladas por expositores invitados del sector productivo nacional e
internacional.

. Evaluacién continua

Sobre la evaluacién continua, los programas de estudio que operan bajo este modelo de
ensefianza, deben asegurar la incorporacion de las competencias que correspondan. Las
actividades de evaluacion cumplen ese objetivo y son las siguientes:

Tabla 21:

Evaluacion Continua

N° Estrategias de Evaluacion Continua Herramientas

Bancos de pregunta por cada
lectura y tema

Generar una evaluacion constante del
1 estudiante por sus actividades
auténomas

Micro bancos de preguntas
especificas

Bancos de preguntas para
casos practicos y/o talleres

Trabajo Final de Aprendizaje

Generar una evaluacion consolidada que
asegure el logro de aprendizaje Evaluacion Final de Unidad
Didéctica

Nota. Elaboracidn propia.

e Plataforma Virtual TecnoEdu

Nuestra institucion haréa uso de plataforma virtual TecnoEdu, en la cual nuestros estudiantes
pueden darle seguimiento a todas sus calificaciones de sus evaluaciones para cada unidad
didactica asi como realizar tramites académico — administrativos.

Proceso de la Evaluacion del Aprendizaje

La evaluacion es un proceso continuo para medir no solo el nivel de aprendizaje que el
estudiante esta recibiendo en el aula virtual, sino también para registrar las fortalezas, o las
debilidades que de manera individual o grupal se vayan dando para que el docente pueda
ervenir oportunamente y decidir qué tipo de ayuda pedagdgica se ofrecera a los estudiantes.
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El término evaluar viene del latin a- valere- que quiere decir “da
evaluacion es formulado a base de las determinaciones de la conducta
valor a alguna cosa. La Real Academia Espafiola sefiala que la palabra ev
término francés “évaluer” que significa sefialar, estimar, apreciar y calcular el valor

Entonces si nos preguntamos ¢Qué es evaluar en el &mbito educativo?, podriamos d
otras cosas:

e FEvaluar es poder saber lo que es necesario, que se debe ensefar para poder aprender.

e Evaluar es darse las oportunidades de parar, de observar, de afianzar contenidos, de dejar
momentos para consolidar, de intercambiar “feedback’, de mirar atras y mirar hacia delante.

e FEvaluar es poder cerrar ciclos educativos para abrir otros.

e Evaluar es una estrategia didactica para aprender

e FEvaluar es facilitar la calidad del aprendizaje.

e Evaluar es un acto mas complejo que un simple acto fiscalizador.

La evaluacién constituye, para la formacién por competencias, uno de sus componentes mas
decisivos, ya que orienta todo el proceso formativo, al ser la expresion observable de la
consecucion de las capacidades a desarrollar, esto es, del grado de aprendizaje o adquisicion de
las competencias profesionales.

El desarrollo de las competencias requiere ser comprobado en la practica, mediante el
cumplimiento de criterios de desempefio o criterios de evaluacion claramente establecidos.

Evaluar competencias significa disefiar instrumentos para que el estudiante demuestre con
evidencias (ejecuciones) que puede realizar las tareas de la competencia.

La evaluacion de los aprendizajes es un componente del proceso de formacion profesional, a
través del cual se observa, recoge y analiza en el marco de teorias de los estudiantes
vigentes, informacion significativa respecto de las posibilidades, necesidades y logros de los
estudiantes, a fin de reflexionar, emitir juicios de valor, tomar decisiones pertinentes y
oportunas para el mejoramiento de sus aprendizajes y generar situaciones que motiven la
investigacion de los procesos y resultados.

Debe ser planificada y comunicada a los actores para que se evalle cdmo, cuando y con qué
sera evaluado. No perder de vista la coherencia que tiene que haber entre los aprendizajes
esperados, las competencias y capacidades, los contenidos, los criterios, indicadores e
instrumentos de evaluacion.

La evaluacion implica:
e Demostrar con ejecuciones el correcto desempefio de las tareas de la competencia.

e Comparar el desempefio real actual de una persona con un criterio o calidad de desempefio
asociado.

e Considerar todos los dominios involucrados en la competencia: conocimiento, desempefio,
actitud.

Requiere combinacidn de instrumentos que den cuenta de aspectos cognitivos (saber),
spectos técnicos (saber hacer) y aspectos meta cognitivos (saber por qué lo hace).
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4.10.1. Sistema de Evaluacion

La evaluacion es parte del proceso de aprendizaje, debe ser formativa, continua, orientadora y
motivadora. Para ello, se debe entender a la evaluacion como un proceso integral permanente
y sistematico que permite identificar el nivel de aprendizaje del estudiante en relacion a las
competencias que debe lograr. La evaluacion esta basada en criterios e indicadores que
valoran el dominio de competencias propias del quehacer profesional. Tiene una finalidad
formativa.

El sistema de evaluacion del Instituto de Educacidon Superior RACSO implicauna medicion
cualitativa y cuantitativa de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno. Las evaluaciones se
realizan mediante plataformas virtuales, garantizando la transparencia que el caso amerita.

4.10.1.1 Tipos de Evaluacion

El Instituto de Educacion Superior RACSO considera dos tipos deevaluaciones, de acuerdo a
los Lineamientos Académicos Generales:

1. Evaluacion Ordinaria.

Se aplica a todos los estudiantes durante el desarrollo de las unidades didacticas. Durante este
proceso, de ser necesario, los estudiantes pueden rendir evaluaciones de recuperacion
para alcanzar la calificacion aprobatoria de la unidad didactica, de acuerdo con lo
establecido en el reglamento interno. La evaluacion de recuperacién sera registrada en un
acta diferenciada para tales fines. Las evaluaciones se llevan dentro a cabo dentro de la
evaluacion ordinaria son las siguientes:
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e Evaluacion de Procesos
e Evaluacion Parcial

e Evaluacion Rezagado
e Evaluacion Aplazado

2. Evaluaciéon Extraordinaria.

Se aplica cuando el estudiante tiene pendiente una o dos unidades didacticas para culminar
el plan de estudios, siempre que no hayan transcurrido mas de 03 afios. La evaluacion
extraordinaria sera registrada en un acta diferenciada para tales fines. La solicitud de
evaluacion extraordinaria requiere del pago previo de un derecho establecido en el TUPA. El
mencionado pago no es reembolsable bajo ninguna justificacion. La calificacién minima exigida en
las evaluaciones extraordinarias para la aprobacion es de trece (13).

4.10.2. Técnicas e Instrumentos de Evaluacion

Las técnicas son procedimientos que permiten percibir o captar las conductas, conocimientos,
habilidades, actitudes, valores, sentimientos y logros que exteriorizan los educandos y las
mas utilizadas son la observacion, orales, escritas y manipulativas o de ejecucion. En la
practica, las técnicas fundamentan los instrumentos que utilizamos, de alli que toda técnica
esta constituida por un conjunto de prescripciones que garanticen una certeza en la eficacia del
procedimiento y de los instrumentos que empleamos en la evaluacion.

Tabla 22:
Evaluacion en Programas de Estudio Modalidad a Distancia

Los docentes estan en permanente observacion de la conducta de los
estudiantes y como éstos evolucionan con el transcurrir del tiempo durante
Ol -IaV-Tle sl SU permanencia en la institucion. Asimismo, relaciona la conducta con la
EEWENCKEI cvolucion de los conocimientos que los estudiantes van adquiriendo. Los

estudiante docentes estan en permanente coordinacion con la Direccion de Servicios al
Estudiante.

Se trata de un instrumento de seguimiento y valoracion de los resultados
obtenidos por los estudiantes para, al mismo tiempo, poder determinar si los
procedimientos y metodologias educativas elegidas estan siendo los adecuados.
SEITEWOI I | as intervenciones orales ayudan a desarrollar las habilidades blandas de los
oralesy estudiantes, y las escritas desarrollan su confianza, ya que comprueban que
escritas efectivamente estan aprendiendo y pueden ya aplicar sus conocimientos en el
mundo real.

El desarrollo de tareas o desafios por parte de los estudiantes permite verificar la

integracion de los conocimientos adquiridos, asi como el razonamiento del

DESEUGILIGEI estudiante y su aplicacion practica. Es una evaluacion continua y, por lo tanto—a
tareas o diferencia de los examenes—no dependera de si el estudiante tiene un mal dia o
desafios de si no ha sido capaz de abordar esa prueba.
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Proporcionan informacion sobre el entorno mas proximo
todo sobre su adaptacién al Instituto. Deben realizarse
especialmente si hay problemas de aprendizaje o conducta.

Entrevistas

Nota. Elaboracidn propia.

Los instrumentos son medios que permiten recoger o registrar informacion sobre ello\gro de
aprendizaje y el desarrollo de competencias.

Figura 10:

Técnicas e Instrumentos de Evaluacion

Responde a la pregunta Responde a la pregunta:
&Coémo se va a evaluar? LCon que se va a evaluar?

Es el procedimiento mediante el B o rEEte o St E ] = o
cual se llevara a cabo la

obtendra la informacion.
evaluacidén. Algunos instrumentos son: Lista
Algunas técnicas son: de cotejo., escala de estimacién,
Observacion, Interrogado, prueba, portafolio, proyectos.
Resolucion de problemas y monografias. entre otros.
Solicitud de productos.

INSTRUMENTOS

Nota. Elaboracion propia.

El docente cuando ensefla y evalla también tiene sus instrumentos y técnicas. Los
instrumentos y técnicas de evaluacion son herramientas necesarias para obtener evidencias
de los desemperios de los estudiantes en un proceso de ensefianza y aprendizaje.

4.10.2.1. Evaluacion de Proceso

e |a evaluacion de proceso comprende todas las notas de proceso que el docente desarrollara
en su unidad didactica, teniendo una ponderacion del 55 %.

e Se consideran notas de proceso a todas las practicas, casos, lecturas,controles, etc. Que el
docente crea conveniente realizar en el desarrollo de su unidad didactica y que debera
incluirlas en el silabo respectivo.

e El docente debera desarrollar minimo tres (03) evaluaciones de proceso por cada unidad,
teniendo un total minimo de nueve (09) evaluaciones de proceso, pudiendo ser mas a
criterio del docente.

4.10.2.2. Evaluacién Parcial

e la evaluacion parcial comprende los examenes parciales que el docente toma a sus
estudiantes al culminar cada unidad de acuerdo a rol.

e (Cada evaluacion parcial tendra una ponderacion de 15 % el cual sumado los tres dan el 45
%.

e Los docentes tienen la obligacion de tomar evaluaciones parciales de sus tres unidades.
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4.10.2.3. Nota Final

El estudiante obtiene su nota final del promedio ponderado deN]as, e
proceso Y las evaluaciones parciales, de acuerdo a la siguiente pon '

Tabla 23;

Nota Final

Evaluacion de proceso 55 %

Evaluacion parcial 45 %

Nota. Elaboracién propia

4.10.2.4. Escala de Calificacion

La aprobacion en el Instituto de Educacién Superior RACSO es por unidades
didacticas. Se establecen por requisitos de promocion: rendimiento y asistencia. La
escala de calificacion es vigesimal, cuya nota aprobatoria minima es:

e Trece (13) para los estudiantes matriculados en los planes curriculares de su
programa de estudios cursado.

e La fraccion de medio punto (0.5) a favor del estudiante sélo seconsidera en
el promedio final de la unidad didactica.

4.10.2.5. Recuperacion

El estudiante podra rendir sus evaluaciones de recuperacion en dos diferentes
condiciones:

e Evaluacién Rezagado

Es la evaluacion que rinde el estudiante para recuperar una evaluacion parcial de
una unidad didactica que no rindié por una inasistencia debidamente justificada.
El estudiante debe presentar su justificacion en un plazo no mayor a 7 dias de
ocurrida la no participacion en la evaluacion parcial. La solicitud de evaluacion
requiere del pago previo de un derecho establecido en el TUPA vigente, el
mencionado pago no es reembolsable bajo ninguna justificaciéon.

e FEvaluacion Aplazado

Es la evaluacion que rinde el estudiante al término del proceso de evaluacién de
una unidad didactica donde haya resultado desaprobado. El estudiante para
acceder a esta evaluacion debe contar con una nota desaprobatoria mayor o
igual a siete (07) y realizar el pago de un derecho establecido en el TUPA
vigente, el mencionado pago no es reembolsable bajo ninguna justificacion.

4.10.3. Lineamientos Frente al Fraude Académico

El Instituto adopta lineamientos para mitigar y evitar el fraude académico en las
evaluaciones previstas en sus programas de estudio a distancia, con el objeto de que
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4.11.

Para el Instituto de Educacion Superior RACSO las précticas fraudulentasso
conductas y/o comportamientos que atentan contra la integridad u honestidad acatémica

Practicas Fraudulentas

los estudiantes logren acreditar las competencias requer
plagio, la suplantacion o el fraude.

dentro del aprendizaje, tanto en la elaboracién de trabajos, como en las evaluaciones,
considerando:

Relativas a la elaboracion y entrega de trabajos

Plagio en la elaboracién de trabajos académicos.

Relativas a las evaluaciones

Copiar en evaluaciones a través de dispositivos electronicos y/o utilizacion de apuntes y
libros.

Suplantacion en evaluaciones, por terceras personas.

Los estudiantes que fueran sorprendidos en cualquiera de las practicas fraudulentas seran
sancionados de acuerdo a lo determinado en el Reglamento Interno.

b. Prevencion y sancion

Los lineamientos para prevenir y sancionar el fraude, plagio y suplantacion presentan las
siguientes precisiones:

La Direccion General establece, a propuesta de las Direcciones de Unidad Académica,
los procedimientos y mecanismos para prevenir el fraude, plagio y suplantacion por medio
de normas, arhitrajes y softwares especializados.

Las Direcciones de Unidad Académica, en coordinacion con la Direccion de E-
Learning, implementan los mecanismos y herramientas a emplear para la prevencion
del fraude, plagio y suplantacion por medio de normas, arbitrajes y softwares
especializados.

La responsabilidad de activar los mecanismos anti-plagio corresponde al docente a
cargo de las evaluaciones, de revisar los trabajos académicos de los estudiantes o a cargo
de la publicacion.

El fraude, plagio y suplantacion realizado por los estudiantes, docentes y personal
administrativo del Instituto, es sancionado conforme a lo regulado por los reglamentos
respectivos.

Servicios Complementarios Basicos

4111

4112

Servicio Psicopedag6gico

Este servicio tiene como objetivo brindar apoyo y atencién integral a las necesidades
educativas de los estudiantes, a través de la combinacion de la psicologia y la
pedagogia. El servicio se enfoca en mejorar el aprendizaje, la motivacion, la
autoestima y el desarrollo emocional y social de los estudiantes.

Servicio Social

Este servicio tiene como objetivo atender las necesidades basicas de los estudiantes,
promover actividades de bienes estudiantil, como las becas asistenciales, becas
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extracurriculares que complementen sus conocimientos y h
voluntariado.

4.11.3. Servicio de Seguridad y Vigilancia

Este servicio tiene como objetivo brindar proteccion a la comunidad educativa, y a
del Instituto de Educacion Superior RACSO, garantizando un normal desenvolvimien{o de
las labores en el Instituto. Es un servicio brindado por personal denominado Trabajador Don
Geremias Segundo Silva Loayza y Favio Loli Gonzales estipulado en el contrato de
Servicios, donde se especifica que el personal contratado para este servicio se ajusta a los
protocolos y demas instrumentos de gestion del Instituto de Educacion Superior RACSO
para brindar un servicio acorde a nuestras necesidades.

4.12. Intermediacion e Insercion Laboral

Servicio que promueve la insercion laboral de sus estudiantes a través de la suscripcion de
convenios, publicacion de ofertas de trabajo, entre otras estrategias que permitan la rapida
incorporacion de sus estudiantes y egresados al mercado laboral.

413.  Seguimiento al Egresado

Servicio que tiene por finalidad mantener un vinculo permanente con nuestros egresados, para
conocer su desempefio profesional,-su opinion sobre la formacion que recibieron.y poder
brindarles la ayuda necesaria para que continten creciendo profesionalmente y en su vida
personal.

5. Propuesta de Gestion

5.1. Estructura Organica, Institucional y Administrativa

La estructura organizacional del Instituto de Educacion Superior RACSO, esta compuesto por
los 6rganos societarios y los érganos del instituto.

5.1.1.  Organos Societarios

Tabla 24: Organos y Cargos - Societarios
UNIDAD ORGANICA CARGOS ‘

Junta General de Accionistas Junta General de Acclonistas

Gerencia General Gerente General

Nota. Elaboracién propia

5.1.2.  Organos del Instituto

abla 254 Organos y Cargos - Del Instituto
UNIDAD ORGANICA CARGOS

Director General

Consejo Asesor

Director Académico 51
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Secretaria Académica

Secretaria Académica \\

Coordinador de Carreras

™
Coordinador de Carreras (Personal VM

Coordinacion Académica

Staff de Docentes (Personal Virtual)

N

Personal Docente

Docentes (Personal Virtual)

Director de Proyectos e Innovacion

Director de Proyectos e Innovacion (Personal
virtual)

Asistente de Soporte T.I

Asistente de Soporte T.I (Personal Virtual)

Analista de Bienestar Estudiantil

Analista de Bienestar Estudiantil
(Personal virtual)

Jefatura de Marketing y Ventas

- Jefatura de Marketing y Ventas (Personal

presencial)

Recepcion

Recepcion (Personal presencial)

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas (Personal virtual)

Asesor de Ventas Coorporativas

Asesor de Ventas Coorporativas (Personal

virtual)

Nota. Elaboracion propia.
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5.1.3. Organigrama

Figura 11: Organigrama

DIRECTOR GENERAL
|PERSOMAL PRESENCIAL)

|
[ ]

DIRECTOR ACADEMICO ASESOR
(PERSONAL VIRTUAL) [PERSONAL VIRTUAL)

|
[ [ ] |

SECRETARIA ACADEMICA COORDINACION ACADEMICA DIRECTOR DE PROYECTOS E INNOVACION JEFATURA DE MARKETING ¥ VENTAS
(PERSONAL PRESENCIAL) (PERSONAL PRESENCIAL) {(PERSONAL VIRTUAL) (PERSCNAL PRESENCIAL)
COORDINADOR DE CARRERAS .....y STAFFDEDOCENTES ...p ASSTENTESOPORTETL y RECEPCION
(PERSONAL VIRTUAL) (PERSONAL VIRTUAL) | (PEROSNAL VIRTUAL) (PERSONAL PRESENCIAL)
ANALISTADE BIENESTARESTUDIANTIL | )| ASESORDEVENTAS
{PERSONAL VIRTUAL) (PERSONAL VIRTUAL)
ASESOR DE VENTAS COORPORATIVAS

(PERSONAL VIRTUAL)

Nota. Elaboracién propia.
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5.2.

5.3.

5.3.1.

5.3.2.

Clima Organizacional

El Instituto de Educacion Superior RACSO, apunta a una constante budqu
calidad educativa, a través de una educacion y formacién a distancia (sincronica y a
logrando ello, con un clima de confianza mutua como de un auténtico compromiso de |
institucional entre los distintos actores que participan en la institucién de acuerdo a su ro de
gestion y participacion colaborativa de todos los miembros de la comunidad educativa a través
de:

« La creacion de un clima de orientacion y motivacion, exigiendo, reconociendo y
logrando por parte de la comunidad educativa, los objetivos estratégicos definidos.

« Asumiendo las funciones propias de sus cargos con compromiso y responsabilidad.

Comunicacioén Institucional
Comunicacién Externa

El Instituto de Educacion Superior RACSO, promovera una estrecha relacion con los
diferentes grupos de interés (Egresados, Empleadores, Instituciones Gubernamentales entre
otros) asi como difundir las bondades de la institucion, en el desarrollo de sus actividades
proyectando una imagen institucional favorable.

Hoy en dia sabemos que las redes sociales son los canales mas usados. El Instituto emplea los
medios de comunicacion externa mas adecuados y eficientes que nos permitan llegar a los
diferentes grupos de interés y dentro de ellos tendremos:

e Portal Institucional: https://racso.edu.pe/
e Correo institucional: ies.racsoinstituto@gmail.com
e Blogs, entre otros

Comunicacion Interna

Esta dirigido a los clientes internos, personal directivo, docente y administrativo, como para
nuestros estudiantes, el cual nos permita en este mundo globalizado y tan cambiante donde
como bien dijo Peter Drucker que lo tnico constante es el cambio, atender de una forma rapida
las inquietudes, problemas u otros que puedan presentarse, pero también nos permitira:

e  Hacer publico los logros obtenidos por sus estudiantes y por el Instituto
e  Construir una identidad con un clima de confianza y motivacion
e  Promover la comunicacion a todos los niveles y escalas Para ello se utilizaran:

e Correos corporativos para el personal y para los estudiantes, correos
institucionales

Uso de la intranet
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54.

54.1.

54.2.

Gestion del Recurso Humano

El Instituto de Educacion Superior RACSO es consciente que la bue

con un equipo humano profesional, idoneo y dispuesto a cumplir con la
determinadas en el Manual de Perfil de Puestos. Para ello el Instituto de E

adecuadas a las labores que realiza, es decir que cada puesto de trabajo esté cubierto por la
mejor candidatura posible.

Para ello el Instituto de Educacion Superior RACSO, desarrolla una efectiva gestion del
talento humano consistente en:

Criterios de Seleccion y Contratacion de Personal

Reclutamiento.- Para ello la institucion realiza:

- |dentificacién de necesidades de Personal:

La identificacion de la necesidad del personal, se realiza en colaboracion con las areas
correspondientes para poder comprender las necesidades de personal a corto y largo plazo

- Disefio de perfiles de Puesto:

De acuerdo a la colaboracion con las areas correspondientes, se determina la definicion clara
de competencia, habilidades y experiencia necesarias para cada puesto. Luego de ello se
procede &: publicacion de vacantes, la utilizacion de plataformas institucionales, redes
profesionales para atraer a los candidatos més idoneos y que cumplan con el perfil propuesto.

Seleccion.- Para ello la institucion realiza:
- Revision y seleccion de los curriculum en funcion a los perfiles de puestos requeridos

-~ Realizacion de las entrevistas estructuradas para evaluar sus habilidades técnicas,
competencias conductuales y ajuste cultural.

- Asimismo se procede a la evaluacion de referencias, y verificacion de sus antecedentes
legales, laborales y referencias para garantizar la veracidad de la informacion
proporcionada.

Criterios de Induccion del Personal

Induccidn.- Seleccionados los candidatos al puesto a ocupar, la institucion realiza:

- Bienvenida y orientacion, a través de una recepcion personalizada para los nuevos
empleados

- Presentacion de la institucion, dando a conocer brevemente nuestra cultura organizacional, las
politicas y procedimientos.

- Capacitacion inicial, a través de un proceso de induccion donde se informa a los empleados
nuevos sobre el puesto a laborar, las herramientas y sistemas necesarios para el buen
desempefio de sus funciones.
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- Integracion social, por medio de la presentacion del nuevo personal €
|la institucion.

5.4.3. Criterios de remuneracion
a.Remuneracion. - La remuneracion se encuentra establecida;
- Enlas politicas remunerativas de la institucion de acuerdo al puesto ocupado.

- Incluye también dentro de la remuneracion, los beneficios otorgados por ley y por politica
institucional, como seguro médico, movilidad, etc.

5.4.4. Criterios de evaluacion del desempefio

a. Evaluacion del desempefio. - La evaluacion del desempefio que la institucion realiza estan en
funcion de:

- Establecimiento de los objetivos y de metas claras alcanzables para cada empleado.
- Alas evaluaciones regulares de desempefio a través de revisiones periodicas.

- Retroalimentacién constructiva, para el mejoramiento del desempefio laboral.

- Reconocimientos de logros mediante sistema de recompensas.

Mediante este proceso integral, se busca una gestion eficiente del talento humano, desde la
identificacion de las necesidades de personal, hasta el desarrollo y retencién del talento humano a
largo plazo. La retroalimentacion constante y la adaptacion a las cambiantes necesidades del
personal, fundamentales para el éxito continuo de la Institucion educativa.

5.5. Gestion de la Infraestructura
5.5.1. Infraestructura Fisica

El Instituto de Educaciéon Superior RACSO cuenta con una sede administrativa que comprende
una infraestructura fisica moderna, destinada Unicamente al desarrollo de actividades vinculadas a la
gestion administrativa, institucional, documentaria para el desarrollo de los programas de estudios en
la modalidad a distancia que ofrece la institucion.

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con ambientes, equipamiento y recursos en
la sede administrativa que permiten la adecuada prestacion del servicio educativo en la modalidad a
distancia, cuenta para ello con diferentes entornos virtuales de aprendizaje (plataformas y
herramientas) para el desarrollo académico que apoyen a los procesos de ensefianza y aprendizaje,
imprescindibles para el buen desarrollo de la practica docente.

Dentro de las plataformas se tiene TecnoEdu virtual, plataforma de uso académico-administrativo
donde los estudiantes pueden visualizar su récord académico como sus notas que van
obteniendo producto de sus evaluaciones en el periodo de estudios que van cursando, asi como
su situacion econdmica entre otras utilidades.
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Asimismo se cuenta con CAMPUS VIRTUAL donde pueden descarg
subir todos sus trabajos y actividades propias de las unidades didacticas
de Zoom para facilitar la interaccion de los docentes con los estudiantes de
clase presencial, permitiendo la comunicacién oral, la presentacion de diapositi
pizarras virtuales y la posibilidad de compartir pantalla para mostrar videos, presentaci
recursos.

Por otro lado, Instituto de Educacion Superior RACSO hard uso de Freescout para la gestion
de correos electronicos, el cual permitira la gestion de manera eficiente y colaborativa.

Se cuenta también con una biblioteca digital Labtter donde los estudiantes pueden consultar y
descargar libros digitales o electrénicos no solo desde las instalaciones del Instituto sino también
desde la comodidad de sus hogares.

La Institucidn cuenta ademas con herramientas de gestion de contenido, (repositorio central de
contenidos) que sirven de base y ayuda en el proceso de ensefianza—aprendizaje.

7.4.1.1 Disponibilidad de Servicios Basicos

La sede administrativa del Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con todos los servicios
basicos disponibles y operativos para el personal que labora en la institucion.

El servicio de internet estd disponible en los diferentes ambientes de la sede administrativa,
garantizando su accesibilidad.

El servicio de agua potable y desagile se encuentra en condiciones de sanidad y salubridad
requeridos.

Los servicios higiénicos cuentan con mantenimiento periodico garantizando su disponibilidad,
operatividad y accesibilidad.

Con ello se garantiza que la sede administrativa cuenta con los servicios de agua potable, desagte,
energia eléctrica e internet disponibles y operativos.

5.5.2. Mobiliario y Equipamiento

El Instituto de Educacién Superior RACSO cuenta con mobiliario y equipamiento necesario
para el efectivo desarrollo de las actividades académicas y administrativas que se desarrollan en la
sede administrativa.

5.5.3. Mantenimiento de los Recursos Fisicos

El Instituto de Educacion Superior RACSO cuenta con un plan de mantenimiento de la
infraestructura fisica y del soporte tecnoldgico, donde se planifica un conjunto de actividades y
tareas recurrentes, preventivas y correctivas que se programan y presupuestan para garantizar la
disponibilidad, el rendimiento y la seguridad de todos los recursos fisicos como digitales, para el
eficiente y eficaz desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

5.5.4. Recursos Tecnoldgicos

El Instituto de Educacién Superior RACSO cuenta con todos los recursos tecnoldgicos
necesarios y disponibles para el desarrollo de las actividades académicas y administrativas
(ue se ejecutan en la sede administrativa, tales como:

e Moodle
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5.5.5.

5.6.

5.6.1.

5.6.2.

e Plataforma Virtual TecnoEdu
e [reescout
e Zoom

e Biblioteca Virtual

e Google Suite
e Antivirus

El respaldo de la informacién en Entornos Virtuales es crucial para garantizar la seguridad y
disponibilidad de los datos en caso de pérdida, corrupcion o ataques cibernéticos. Los
métodos de respaldo incluyen copias de seguridad regulares, almacenamiento en la nube,
replicacion de datos y tecnologias de proteccion de datos.

Gestion de Recursos Financieros

El Instituto de Educacion Superior RACSO, apuesta por una gestién financiera sostenible y
participativa, contribuyendo a generar empleo y a mejorar la calidad de vida de los futuros
profesionales técnicos, asi como de sus familias, con una educacion y formacion de calidad,
contribuyendo al desarrollo sostenible de la region con acciones de cuidado del medio ambiente,
equilibrio del ecosistema, emprendimientos con responsabilidad social y alianzas estratégicas para
el logro de los objetivos estratégicos y personales de cada estudiante.

Recursos Financieros

El Instituto de Educacién Superior RACSO tiene una disponibilidad y sostenibilidad
presupuestal basada en la generacion de recursos propios, a través del cobro de matriculas,
pensiones de los estudiantes, certificacion, titulacidn, y otros conceptos propios de los procesos de
régimen académico inherentes a la prestacion del servicio educativo, para que asi el [ES RACSO
logre el éxito institucional, y que este nuevo proyecto educativo alcance el liderazgo en la
educacion virtual a nivel profesional técnico, para beneficiar a estudiantes que por diversas causas
no pueden desarrollar su formacion y educacion de manera presencial, viendo en esta modalidad
de educacion a distancia una clara y real posibilidad de formarse y educarse para lograr un
desarrollo personal, profesional y laboral.

Planteamiento Financiero
Provision Econémica y Financiera

Estados Financieros Proyectados
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5.7.

5.8.

Licenciamiento

Es el procedimiento mediante el cual un Instituto de Educacion Superior o
Superior obtiene la autorizacion de funcionamiento, mediante la verificacion del ¢
las condiciones basicas de calidad de sus programas de estudios, para la provision
educativo superior de calidad.

Las Condiciones Basicas de Calidad son requerimientos minimos que un IES o EES debe

demostrar para la provision del servicio educativo, de acuerdo a lo determinado por el ente
regulador. El Instituto de Educacién Superior RACSO, en este sentido, debe cumplir con
las siguientes CBC:

CBC I: Gestion institucional, que demuestre la coherencia y solidez organizativa con la
propuesta pedagdgica;

CBC II: Lineas de investigacion a ser desarrolladas por la EEST. (No aplica)

CBC IlI: Gestion académica y programas de estudios pertinentes y alineados a las normas
que para dicho efecto el Minedu establezca;

CBC IV: Infraestructura fisica, ambientes, equipamiento y recursos para el aprendizaje de
acuerdo a su propuesta pedagdgica, garantizando condiciones de seguridad, accesibilidad y
habitabilidad,;

CBC V: Disponibilidad de personal directivo, jerarquico y docente idoneo y suficiente, con no
menos del 20% de docentes a tiempo completo.

CBC VI: Prevision econémica y financiera compatible con los fines de los IES y EES publicos
y privados; asi como con su crecimiento institucional, que garantice su sostenibilidad;

CBC VII: Existencia de servicios educacionales complementarios basicos (servicio médico,
social, psicopedagdgico, u otros) y mecanismos de intermediacion laboral.

Este proceso de licenciamiento favorece al ordenamiento de la oferta formativa de nuestra
region y del pais con profesionales preparados para poder responder a las demandas de los
sectores productivos, para ello el Instituto de Educacion Superior RACSO debe cumplir
cada una de las condiciones basicas de calidad, y obtener su licenciamiento institucional.

Proyeccion Institucional

La proyeccion institucional esta abocada al cumplimiento de los objetivos, los mismos que en
virtud a su cumplimiento direccionan los planes de accién para el ejercicio de los periodos
correspondientes a los afios 2025 — 2031.

54



Tabla 26:

\
RACSO

Objetivos y Plan de Accion afio 2025

Obijetivos y Plan de Accién Afio 2025

SUB COMPONENTE DEL MSE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

LINEAS ESTRATEGICAS

PLANES DE
ACCION

AREA

RESPONSABLE

PRESUPUESTO
DE INVERSION

Ser una institucién educativa en constante _Implementar_procesos y proced|m|er1tqs €
. . . implementacion de recursos tecnolégicos | Implementar un
crecimiento en beneficio de nuestros estudiantes, A . . .
de la institucion, para la mejora continua de | proceso de mejora
egresados y docentes, con procesos Y 9 - . . .
- . . . la prestacion del servicio educativo en la | continua de Oficina de
procedimientos que permitan la mejora continua dalidad a distancia del Instituto d NUESHOS DIOCESOS Administracion S/.14.500,00
del proceso de ensefianza y aprendizaje, que modaiidad a distancia de nstituto de de enseﬁgnza
garantice su empleabilidad y la generacion de| Educacion Superior RACSO, que -
emprendimientos. fortalezca la empleabilidad y espiritu | @aprendizaje.
emprendedor de los estudiantes 'y
. egresados.
ESTRATEGICOS =
- o . . Implementacion de
Servicio educativo inclusivo y diverso con o
institucio i i acceso democratico hacia una formacion y un p'.af‘ de Dwecqpn de
Ser una institucion edggatlva compromgpda con G ( _ servicios Servicios al S/.6.600,00
su entorno; con politicas de admision, que | educacion de calidad de los estudiantes y educativos Estudiante
democratice el. acceso a una edupacién de | egresados complementarios
calidad con inclusion y diversidad; con | y
estrateg,laslpedagégmas que contribuyan a la |~ Adecuadas estrategias pedagdgicas que Iet?rg?;eg]?gmn e Direccion de
formacion Intggral de nuestros estud|.antes y perm|tan un formacién |ntegra| de pedagégicas Senvicios al S/10.833.33
egresadOS, mejorando su aporte a la sociedad nuestros estudiantesy egresados y la inclusivas Estudiante e !
sociedad .
integrales
Implementar un
Plan de Gestion
Desarrollar una metodologia de Ensefianza - del Entorno Virtual Direccion de
Aprendizaje en la Modalidad a Distancia, Metodologia de Aprendizaje Online con de Aprendizaje / Unidad S/38.500 00
participativa y efectiva en el traspaso de participacion efectiva de los estudiantes. Experiencias - T
; . . Académica
competencias a los estudiantes Formativas en
Situaciones Reales
MISIONAL de Trabajo
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Formacion de estudiantes y egresados con
competencias valoradas por el empleador y

Implementar un Plan
de Intermediacion e

N

DE SOPORTE

que satisface las necesidades del sector C Area de
. L. . . Insercion Laboral o
Garantizar el éxito de nuestros estudiantes y| Pproductivo Intermediacion
egresados a través de una formacion académica Laboral y S/.5.
enfocada en el emprendimiento y la empleabilidad. Seguimiento al
. Egresado
Estudiantes y egresados emprendedores, |Implementar un Plan g
con capacidades de liderazgo sobresaliente, |de Intermediacion e
que generen impacto en el sector productivo |Insercién Laboral
Establecer un proceso de seguimiento de Area de
, egresados que incluya encuestas periddicas | Implementar un S
Desarrollar un proceso efectivo para el S > . o Intermediacion
- . para recopilar informacion sobre su insercion | Plan de
seguimiento a egresados que permita contar con . ; . - - Laboral y S/.2.500,00
X iy . ) .| laboral, trayectoria profesional, satisfaccion | Seguimiento del o
la informacion sobre la insercion y su trayectoria » Iy . Seguimiento al
con la formacion recibida y sugerencias de | Egresado
laboral . . Egresado
mejora para el plan de estudios.
. . . Actividades que
_ . Mejoramiento continuo de los procesos de fomenten una
Mejorar el desempefio y resultados de 10S|ensefianza aprendizaje y competencias Direccion General|  25,222.22

procesos de ensefianza-aprendizaje, a través del
desarrollo del talento humano y la gestion eficiente

digitales a favor de la comunidad educativa

comunidad educativa
favorable.

de los recursos de la institucion, con un efectivo
proceso de capacitacion y fortalecimiento de
competencias digitales para la prestacion del
servicio en la modalidad a distancia.

Recursos fisicos, tecnolégicos y financieros
optimizados y sostenibles

TOTAL

Desarrollar un plan
de mantenimiento, de
implementacion de y
de seguridad y
vigilancia institucional

Direccion General

S/.119.550,00

S/.200.783,33

Nota. Elaboracion propia. * Las tareas del Plan de Crecimiento Institucional se ejecutaran segun lo planificado en el documento de gestion.
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5.8.2.
Tabla 27:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Obijetivos y Plan de Accion Afio 2026 - Afio 2031

\
RACSO

Objetivos y Plan de Accion afio 2026 al 2031

LINEAS ESTRATEGICAS

PLANES DE
ACCION

PRESUPUESTO ESTIMADO ANUAL

2026 2027 2028 2029 2030 2031

Ser una institucion educativa en constante ilnTﬁlg}geenr:;iriér?rggizgjrsﬁs ?éiﬁg%nﬁgt%se li Implementar
crecimiento en beneficio de nuestros insptitucién para la mejora contigua de |a |Procesosy
estudiantes, egresados y docentes, con - . procedimientos de
orocesos y procedimientos que permitan a| Prestacion del servicio educativo en la f oo ooinade | s76.250,00 | $1.6.250,00 | $7.6.250,00 | $1.6.250,00 |s7.6.250,00 | $7.6.250,00
mejora continua del proceso de ensefianza y moda:chdta(lj a dlsltanua ollel éqs(}tlltgto RAC,S?’ nuestros procesos de
aprendizaje, que garantice su empleabilidad y que ordaéezca g emlp cablliaa d.y ESPIMU | ensefianza
la generacion de emprendimientos. emprendedor  de  los  estudiantes aprendizaje.
egresados.
Servicio educativo inclusivo y diverso con |Implementacion de
Ser una nstiucion educativa comprometida conf - CCeso democratico hacia una formacion - jun plan de senicios o 16 899 09 | 5/.10.800,00| $/.10.800,00| S/.15.100,00 |5/.16.600,00 | S/.16.600,00
su entorno; con politicas de admision, que educacion de calidad de los estudiantes y |educativos . D T D D e D
democratice el acceso a una educacion de| egresados complementarios
calidad con inclusion y diversidad; con Implementacion de
estrategias pedagogicas que contribuyan a la| -~ Adecuadas estrategias pedagégicas que |estrategias
formacion integral de nuestros estudiantes y| permitan una formacién integral de nuestros | pedagdgicas S/.12.833,33 | S/.12.833,33S/.16.833,.33| S/.16.833,33[S/.16.833,33 | S/.16.833,33
egresados, mejorando su aporte a la sociedad estudiantes, egresados y la sociedad inclusivas e
integrales
Implementar un Plan
de Gestion del
. L Entorno Virtual de
Garantizar el éxito de nuestros egresados Metodologia de Aprendizaje Online con Aprendizaje /
fomentando el emprendimiento y la S . . S S/.39.172,00 | S/.39,172,00] S/.45.672,00| S/.45.672,00|S/.45.672,00 | S/.45.672,00
empleabilidad participacion efectiva de los estudiantes. Expengnmas
Formativas en
Situaciones Reales
de Trabajo
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Crear una comunidad educativa amigable,
inclusiva y sostenible, que fomente el desarrollo

Formacion de estudiantes y egresados con
competencias valoradas por el empleador y que

satisface las necesidades del sector productivo

Implementar un Plan
de Seguimiento del
Egresado y de
Intermediacion e
Insercion Laboral

AN

optimizados y sostenibles

de seguridad y
vigilancia institucional

educativo y humano de nuestros estudiantes, $/.4.100,00] $/.4.900,00 $1.5.400,00 /5.900,00 §:5.900,
permitiendo su buena integracion a la sociedad Impleme.ntar un Plan
Estudiantes y egresados emprendedores, con (ée riggggmeggo del
capacidades de liderazgo sobresaliente, que In?erme dia{ién e
generen impacto en el sector productivo. Insercion Laboral
Establecer un proceso de seguimiento de
Desarrollar un proceso efectivo para el egresados que incluya_ encuestas p_eriédipas Implementar un
sequimiento a egresados que permita contar | Para recopilar informacion sobre su insercion | Plan de S/.2.100,00 | S/.10.600,00{ S/.23.500,00[S/.2.500,00 | S/.23.500,00| S/.23.500,00
con la informacion sobre la insercion y su laboral, tr_ayector_@ profesional, saﬂsfacmén con Seguimiento del B DR e T e e
trayectoria labora la formacion recibida y sugerencias de mejora | Egresado
para el plan de estudios.
Mejoramiento continuo de los procesos de ﬁ)?]l\éftiiejniue
. 3 ensefianza aprendizaje y competencias comunidad educativa S/.12.000,00] S/.12.000,00] S/.16.000,00 {S/.16.000,00 | S/.16.000,00] S/.16.000,00
Mejorar el desempefio y los resultados de los | gigitales a favor de la comunidad educativa
procesos de soporte a través del desarrollo del favorable.
talento humano y la gestion eficiente de los
recursos financieros, logisticos y tecnoldgicos Desarrollar un plan
de la institucion . - , . de mantenimiento, de
Recursos fisicos, lecnologicos y financieros 1o meneacion de y | $1.118.200,00]'1.118.200,00{ $1.173.200,00]5/.148.200,00 | S7.148.200,00| S/.148.200,00

TOTAL S/.205.455,33| S/214.755,33| S/.297.655,33| S/.256.455,33| S/.278.955,33] S/.278.955,33

Nota. Elaboracion propia.
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5.9. Monitoreo y Evaluacion Anual

5.9.1

Evaluacion y Monitoreo

El Instituto de Educacion Superior RACSO efectta su monitoreo del PEI en formaqnual,
base al cuadro del anexo 03), para los cual se requiere que las unidades y areas respons
los indicadores emitan un reporte de los resultados obtenidos a la fecha, a través de la matr
monitoreo anual del PEI.

de

En mérito a lo manifestado la Direccién General hara una valoracion rigurosa de los informes
presentados para determinar los factores que contribuyen o dificultan alcanzar los objetivos
estratégicos, con la finalidad de contribuir en la toma de decisiones para la mejora de la gestion
institucional de la institucion.

El mismo procedimiento se desarrollara en los sucesivos afios hasta llegar al afio 6 donde se
hard un diagnéstico mas amplio para poder proyectar el nuevo PEI para los seis afios siguientes.
Para ello se tomaré en cuenta la matriz de resultados del periodo del PEI, presentado en el
anexo 04.
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ANEXO 03
MATRIZ DE MONITOREO PEI

Objetivo AENEE

Estratégico y Linea Base Eler AsEl del Unidad o érea
- Nombre del Indicador responsable
Especifico

Indicador Afo 1

Descripcidn Valor Afo Valor Afo

Objetivo Estratégico 01: Ser una institucion educativa en constante crecimiento en beneficio de nuestros estudiantes,
egresados y docentes, con procesos y procedimientos que permitan la mejora continua del proceso de ensefianza y
aprendizaje, que garantice su empleabilidad y la generacion de emprendimientos.

Lineas Estratégicas

Implementar
procesos y
procedimientos e
implementacion
de recursos
tecnoldgicos de
la institucion,
para la mejora
continua de la
prestacion  del
servicio
educativo en la
modalidad a
distancia  del
Instituto
RACSO, que
fortalezca la
empleabilidad y
espiritu
emprendedor de
los estudiantes y
egresados.

Avance

Objetivo del Unidad o area

Estratégico y
Especifico

Linea Base Valor Actual

Nombre del Indicador responsable

Indicador Afo 1

Descripcién Valor Afo Valor Afio

Objetivo Estratégico 02: Ser una institucion educativa comprometida con su entorno; con politicas de admision, que
democratice el acceso a una educacion de calidad con inclusion y diversidad; con estrategias pedagogicas que contribuyan a
la formacion integral de nuestros estudiantes y egresados, mejorando su aporte a la sociedad.

1 eas%tégicas
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democratico
hacia una
formacion y
educacion  de
calidad de los
estudiantes y
egresados

Adecuadas
estrategias
pedagogicas que
permitan  una

formacion
integral de
nuestros
estudiantes y
egresados.

Avance
y del Unidad o area
Nombre del ClEe B il e Indicador responsable
Indicador Afio 1

Descripcion Valor Afo Valor Afo

Objetivo Estratégico 03: Garantizar el éxito de nuestros egresados fomentando el emprendimiento y la empleabilidad

Objetivo
Estratégico y
Especifico

Lineas Estratégicas

Metodologia de
Aprendizaje Online
con participacion
efectiva de los
estudiantes.
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Objetivo AEINEE

- , del Unidad o &rea
Estrateg,|_co y Nombre del BlEs (Eesis Vel o Indicador responsable
Especifico

Indicador Afo 1

Descripcién Valor Afo Valor Afio

Objetivo Estratégico 04: Crear una comunidad educativa amigable, inclusiva y sostenible, que fomente el desarrollo
educativo y humano de nuestros estudiantes, permitiendo su buena integracion a la sociedad

Lineas Estratégicas

Formacién  de
estudiantes y
egresados con
competencias
valoradas por el
empleador y que
satisface las
necesidades del
sector
productivo.

Estudiantes y
egresados
emprendedores,
con capacidades
de liderazgo
sobresaliente, que
generen impacto
en el sector
productivo.
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Avance
del
Indicador
Afio 1

Objetivo
Estratégico y
Especifico

Unidad o area

Valor Actual
responsable

Nombre del Ml Bsre

Indicador

Descripcién Valor Afo Valor Afio

Objetivo Estratégico 05: Desarrollar un proceso efectivo para el seguimiento a egresados que permita contar con la
informacion sobre la insercién y su trayectoria laboral

Lineas Estratégicas

Establecer
proceso
seguimiento
egresados

un
de
de
que

incluya encuestas
periddicas para
recopilar
informacion sobre
su insercion
laboral, trayectoria
profesional,
satisfaccion con la
formacion recibida
y sugerencias de
mejora para el plan
de estudios.

Unidad o &rea
responsable

Avance
del
Indicador
Afio 1

Nombre del Linea Base Valor Actual

Indicador

Objetivo
Estratégico y
Especifico

Valor Afio Valor Afio

Descripcion

Objetivo Estratégico 06: Mejorar el desempefio y los resultados de los procesos de soporte a través del desarrollo del talento
humano y la gestion eficiente de los recursos financieros, logisticos y tecnolégicos de la institucion.

Lineas Estratégicas

Recurso Humano

capacitado y
desarrollado a
favor de la
comunidad
educativa

Recursos fisicos,
tecnolégicos y
financieros  para
gestion
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ANEXO 04
MATRIZ DE EVALUACION DE RESULTADOS DEL PEI
Vs

Objetivo

Estratégico y Nombre Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o area

Especifico del responsable

Indicador del indicador
Descripcion ‘ Valor ‘ Afio  Valor | Afio Afio2 Afio3 Afio4 | Afio5 Afio6
Objetivo Estratégico 01: Ser una institucion educativa en constante crecimiento en beneficio de nuestros estudiantes, egresados y
docentes, con procesos y procedimientos que permitan la mejora continua del proceso de ensefianza y aprendizaje, que garantice su
empleabilidad y la generacion de emprendimientos.

Lineas Estratégicas:

Implementar
procesos y
procedimientos e
implementacion
de recursos
tecnologicos de
la institucion,
para la mejora
continua de la
prestacion  del
servicio educativo
en la modalidad a
distancia del
Instituto
RACSO,
que
fortalezca la
empleabilidad y
espiritu
emprendedor de
los estudiantes'y
egresados.

Objetivo
Estratégico y

Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o area
responsable
del indicador

Nombre del

S Indicador

Descripcion ‘Valor‘ Afo  Valor | Afio Afio2 Afio3 Afo4 | Afio5 Afio6

Objetivo Estratégico 02: Ser una institucion educativa comprometida con su entorno; con politicas de admision, que democratice el
acceso a una educacion de calidad con inclusion y diversidad; con estrategias pedagdgicas que contribuyan a la formacion integral de
nuestros estudiantes y egresados, mejorando su aporte a la sociedad.

ineas Estratégicas:

formacion y
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educacion de
calidad de los
estudiantes vy
egresados

Adecuadas
estrategias
pedagogicas
que  permitan
una formacion

integral de
nuestros
estudiantes vy
egresados.

Obijetivo
Estratégico y Nombre del Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o area
Especifico ombre de responsable
Indicador del indicador

Descripcion ‘Valor‘ Afio  Valor | Afio Afio2 Afio3 Afo4 | Afio5 Afio6

Objetivo Estratégico 03: Garantizar el éxito de nuestros egresados fomentando el emprendimiento y la empleabilidad

Lineas Estratégicas:

Metodologia de
Aprendizaje
Online con
participacion
efectiva de los
estudiantes.

Objetivo
Estratégico y Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o &rea

Nombre del

Especifico Indicador

responsable
del indicador

Descripcion ‘Valor‘ Afo  Valor | Afio Afio2 Afo3 Afo4 | Afio5 Afio6

Objetivo Estratégico 04: Crear una comunidad educativa amigable, inclusiva y sostenible, que fomente el desarrollo educativo y
humano de nuestros estudiantes, permitiendo su buena integracion a la sociedad.

Lineas Estratégicas:

Formacion de
estudiantes y
egresados con
competencias

oradas.por el
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Estudiantes y
egresados
emprendedores,
con capacidades
de liderazgo
sobresaliente,
que generen
impacto en el
sector productivo.

Objetivo
Estratégico y Nombre del Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o area
Especifico ombre de responsable
Indicador del indicador

Descripcion ‘Valorw Afio  Valor | Afio Afio2 Afio3 Afo4 | Afio5 Afio6

Objetivo Estratégico 05: Desarrollar un proceso efectivo para el sequimiento a egresados que permita contar con la informacion sobre
la insercion y su trayectoria laboral

Lineas Estratégicas:

Establecer un
proceso de
seguimiento de
egresados que
incluya
encuestas
periodicas para
recopilar
informacion
sobre su
insercién
laboral,
trayectoria
profesional,
satisfaccion con
la  formacion
recibida y
sugerencias de
mejora para el
plan de
estudios.

Obijetivo
Estratégico y Linea Base Valor Actual Logros esperados en el periodo del PEI Unidad o area

Nombre del

Especifico Indicador responsable

— | | del indicador
Descripcion Valor | Afo  Valor | Afo Afioc2 Afio3 Afio4 | Afio5 Afio6

Objetivo Estratégico 06: Mejorar el desempefio y los resultados de los procesos de soporte a través del desarrollo del talento
humano y la gestion eficiente de los recursos financieros, logisticos y tecnoldgicos de la institucion.

67



\
RACSO

Recurso Humano
capacitado y
desarrollado a
favor de la
comunidad
educativa

Recursos fisicos,
tecnolégicos y
financieros para
una gestién
eficiente a favor
de la comunidad
educativa




